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SUSCRIBE LIC. RAFAEL MONTALVO JIMENEZ, EN MI CARACTER DE SECRETARIO DEL H.
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TEAPA, TABASCO, CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 97 FRACCION IX DE LA LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
RSO, BN BB TN oo s e e, e S 1 G

CERTIFICA:

QUE LAS PRESENTES COPIAS FOTOSTATICAS CONSTANTES EN SU TOTALIDAD DE
DIECISIETE (17) FOJAS UTILES QUE CORRESPONDEN A LOS INFORMES TRIMESTRALES DEL
SEGUIMIENTO DE RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS (SRFT), CORRESPONDIENTE
AL TERCER TRIMESTRE DE 2022; DOCUMENTO QUE TUVE A MI ALCANCE; POR LO QUE
ME PERMITO EXTENDER LA PRESENTE EN ESTA CIUDAD DE TEAPA, TABASCO; A LOS 11
DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS, PARA LOS FINES Y USOS
LEGALES CORRESPONDIENTES. 7.5 = 5.0 w.mim o o m e & i mimsmsimm o m i i miom .

‘9~

/7 =

2 L T .
LiC. RAF?;»/ MONTALVO JIMENEZ B

SECRETARJO DEL H. AYUNTAMIENT®), §

CONSTITUCIONAL DE TEAPA, TABASCD,,,
4
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. }
[ £l | H. Ayuntamiento Constitucional de e
P Teapa20212024 | scucrod pov
L/'J teapa2021.2024@gmail.com
TABASCO [Coblome Hunicind 2021- 2626

Comision Edilicia de Gobernacion,
Seguridad Publica y Transito.

DICTAMEN: CGSPyT/010/2022

DICTAMEN DE LA COMISION DE
GOBERNACION, SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO, MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA
EL MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA
EL MUNICIPIO DE TEAPA, TABASCO."

Teapa, Tabasco a 26 de octubre de 2022.

CIUDADANOS REGIDORES INTEGRANTES
DEL H. AYUNTAMIENTO DE TEAPA,
TABASCO PRESENTE.

De conformidad con lo establecido en los arficulos 47, fraccion Il de la Ley
Orgdnica de los Municipios del Estado de Tabasco; articulos 49 fraccién |,
50, 51, 52, 62, 78 fracciones |, VIlI; 91 fraccién |, inciso a) del Reglamento
Interno del H. Cabildo del Municipio de Teapa, Tabasco, sometemos a la
consideracion de este H. Cabildo del Municipio de Teapa, EL DICTAMEN DE
LA COMISION EDILICIA DE GOBERNACION, SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL
MUNICIPIO DE TEAPA, TABASCO, al tenor de las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERO.- Que el Municipio Libre es la base de la division territorial y la
organizacion politica y administrativa del Estado, auténomo en su régimen
interior, investido de personalidad juridica y patrimonio propio, segun lo
dispuesto por los articulos 115 de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 65 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y
Soberano de Tabasco; siendo su funcién primordial permitir el gobierno
“democrdtico, para el constante mejoramiento econémico, social y cultural
de sus habitantes, mediante la prestacidén de los servicios publicos, de

conformidad con lo dispuesto por el articulo 3 de la Ley Orgdnica de los
Municipios del Estado de Tabasco. M

X
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Comision Edilicia de Gobernacién,
Seguridad Publica y Transito.

SEGUNDO.- Que de conformidad con lo establecido en los articulos 115,
fraccién Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 65
fraccién | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Tabasco, y 29 fracciones, Il y IV de la Ley Orgdnica de los Municipios del
Estado de Tabasco, el Municipio Libre tiene personalidad juridica para todos
los efectos legales; asi mismo los ayuntamientos tendran facultades para
aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberdan
expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion puUblica municipal, regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadana y vecinal.

TERCERO.- Que de conformidad con lo establecido en los articulos 3 y 4 del
Reglamento del H. Cabildo del Municipio de Centro, Tabasco, el H.
Ayuntamiento también denominado H. Cabildo, es la autoridad superior del
gobiemno y la autoridad municipal, tiene competencia plena y exclusiva
sobre su tferritorio, poblacién, organizaciéon politica y administrativa, en los
términos que fijan la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la particular del Estado vy las leyes que de ellas emanen; el H. Cabildo es un
oérgano de gobierno deliberante, que funciona de manera colegiada,
encargado de la administracién y el gobierno municipal, para lo cual
puede establecer y definir las acciones, criterios y politicas con que deban
manejarse los asuntos y recursos del municipio.

CUARTO.- Que el Ayuntamiento para el mejor y mdas expedito desahogo del
estudio, vigilancia y atencion de los asuntos de su competencia
constitucional y legal, se organiza infernamente en comisiones edilicias
permanentes o temporales; quienes a su vez tienen el derecho de iniciar
reglamentos, acuerdos, y disposiciones administrativas de cardcter general,
de conformidad con los articulos 44 y 46 fracciones | y Il de la Ley Orgdanica

de los Municipios del Estado de Tabasco.
O~

7\/
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Comision Edilicia de Gobernacidn,

Seguridad Pdblica y Transito.

QUINTO .- Que mediante oficio nUmero CM/557/2022, la Lic. Juana Cerino
Soberano, Confralora Municipal, conforme a sus facultades establecidas en
el articulo 73 fraccién IV y 81 de la Ley Orgdnica de los Municipios del Estado
de Tabasco, remitié a la Secretaria del Ayuntamiento, el Anteproyecto que
contiene el Manual de Control Interno para el Municipio de Teapa, Tabasco

atendiendo a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El control Interno en la administracién piblica, es considerado como una de
las principales herramientas que proporciona una seguridad razonable
sobre el logro de los objetivos y metas institucionales y la salvaguarda de los
recursos publicos; asi como prevenir actos de corrupcién. Un adecuado
sistema de control fortalece la gestion financiera municipal, sobre todo si es
implementado de manera que permita prevenir cualquier riesgo o emitir
medidas correctivas adecuadas.

El confrol interno se debe establecer como una actividad integral y
aplicable enire todas las dreas de la administracién publica municipal, ya
que los sistemas deben incluir planes, programas, politicas, manuales,
procedimientos y objetivos institucionales.

Por ello, para que los sistemas de control sean eficientes y contribuyan a
alcanzar los objetivos y metas de la Administracion POblica Municipal,
deben involucrarse elementos del control que permitan identificar, controlar
y eliminar las fuentes de riesgos en las operaciones municipales.

La formulacién y aplicacién de un correcto sistema de control interno,
favorece de manera considerdble la funcionalidad de la entidad, ademds
de que no interfiere con las disposiciones legales, ni constituye una
limitacién de las politicas o manuales de los sistemas administrativos, por el
conftrario ayuda al logro y cumplimiento de los mismos.

p
r

Goblermo Municipol 2027 - 20246
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Comisién Edilicia de Gobernacion,
Seguridad Publica y Transito.

Por lo antfes expuesto, se ha elaborado la propuesta que hoy se pone a

consideracion de este H. Cabildo de conformidad con los articulos 47
fraccién Il, 78 fraccion Vil y 79 fracciéon X del Reglamento del H. Cabildo del

Ayuntamiento de Teapa, Tabasco, por lo que se presente el siguiente:
DICTAMEN

PRIMERO.- La Comisién Edilicia de Gobernacién, Seguridad Publica y
Transito del H. Ayuntamiento Constitucional de Teapa, Tabasco, por
unanimidad aprueba el proyecto de Manual de Control Interno para el
Municipio de Teapa, Tabasco, para quedar como sigue:

“MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL
MUNICIPIO DE TEAPA, TABASCO.
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Contenido
Titulo Primero. - Disposiciones Generales -« oo
Capitulo I. - Objeto, Ambito de Apiicacwn y Deﬂnlciones
Articulo 1.- Objeiivo -- --
Arficulo 2.- Ambito de aplicacién. ---
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TABASCO

DISPOSICIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO PARA EL MUNICIPIO DE TEAPA, TABACO.
1. Titulo Primero. - Disposiciones Generales

L. Capitulo I. - Objeto, Ambito de Aplicacién y Definiciones

1. Articulo 1.- Objetivo.
El Objefivo del presente Manual Adminisirativo en materia de Confrol Interno, es
proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto al logro de las metas del
Municipio, que son: eficacia y eficiencia de las operaciones, confiabilidad enla informacion
financiara y cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

2, Articulo 2.- Ambito de aplicacién.

Los fitulares de cada una de las Direcciones, y demas servidores publicos de las instituciones
que infegran el Municipio de Teapa, Tabasco, en sus respectivos niveles de confrol interno,
estableceran, actudlizardn y mantendran en operacion su Sistema de Control Interno,
tomando como referencia el Marco Integrado de Control Interno (MICI) del Sistema
Nacional de Fiscalizacién y como base para todas las disposiciones del presente Manual
Administrativo de Control Interno para el cumplimiento del objetivo del control interno en
las categorias correspondientes.

A todas las Areas Administrativas que integran este Municipio, les serdn aplicables las
presentes disposiciones en lo que no se oponga a los preceptos legales y administrativos

que regulan su funcionamiento.

3. Articulo 3. Definiciones.
Para efectos del presente Manual se entenderd por:
J% Accién (es) de control: Las actividades determinadas e implementacdas por los

Titulares de las dreas administrativas y demds servidores publicos para alcanzar los
objetivos Municipales, prevenir y adminisirar los riesgos idenfificables, incluidos los de
corrupcién y de fecnologias de la informacion;

2. Accién (es) de mejora: Las actividades de disefio e implementacion de confroles
preventivos, determinadas por la Adminisiracion y demas servidores pUblicos, con el
objetivo de eliminar debilidades en el contfrol inferno y atender dareas de
oportunidad que permitan fortalecer el Sistema de Control Interno Municipal.

3. Administracién: Los Servidores PUblicos del Municipio de Teapa con categorias

superiores y medios, diferentes al presidente Municipal.

IR -
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4. Administracién de Riesgos Municipales (ARM): Es el proceso dinadmico desarrollado
para contextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder, supervisary comunicar
los riesgos, incluidos los de corrupcion, con la finalidad de definir las estrategias y
acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos
municipales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y
Qconomfo en un marco de fransparencia y rendicion de cuentas;

5 Area (s) Administrativa (s): Las sefialadas en el articulo 73 de la Ley Organica de los
Municipios del Estado de Tabasco y todas aquellas unidades administrafivas gque
estén previstas para su existencia legal en ofros ordenamientos juridicos conforme
las disposiciones constitucionales y legales aplicables;

6. Area (s) de oportunidad: La situacién propicia en el entorno municipal, bajo la
representacién de hechos, tendencias, cambios o nuevas necesidades que se
pueden aprovechar para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno
Municipal;

i Autocontrol: La implantacién de mecanismos, acciones y practicas de supervision o
evaluacion de cada, actividad o proceso, que permita identificar, evitar y, en su
caso, corregir con oportunidad los riesgos o condiciones que limiten, impidan o
hagan ineficiente el logro de metas y objetivos municipales;

8. CAl: Coordinacién de Informatica del Ayuntamiento de Teapa, Tabasco,
encargado de las TIC'S;

: Comité o COCODI: Comité de Conftrol y Desempeno Institucional.

10. Competencia Profesional: Calificacion para llevar a cabo las responsabilidades
asignadas; requiere habilidades y conocimientos, que son adquiridos generalmente
con la formacién y experiencia profesional.

18 Contraloria: La Contraloria Municipal como Organo Interno de Confrol.

12 Control correctivo: El mecanismo especifico de control que opera en la efapa final
de un proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algun grado,
omisiones o desviaciones;

13. Control detectivo: El mecanismo especifico de control que opera en el momento en
que los evenfos o fransacciones estén ocuriendo, e identfifican las omisiones o
desviaciones antes de que concluya un proceso determinado;

14. Control Interno: El proceso efectuado por el Presidente, la Administracion vy 10s
demds servidores pUblicos del Municipio, con objeto de proporcionar una seguridad
razonable sobre la consecucién de las metas y objetivos municipales vy la
salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir actos de corrupcion;

15. Control Municipal: Politicas y procedimientos que tienen un efecto generalizado en
el Sistema de Control Intferno Municipal; incluye la gestion de la seguridad y todo
aquello relacionado con el proceso de evaluaciéon de riesgos del municipio,
ambiente de control, organizacién de los servicios, elusidn de confroles, planes de
contingencia y supervision.

16. Control preventivo: El mecanismo especifico de control que fiene el proposito de
antficiparse a la posibilidad de que ocurran incumplimientos, desviaciones,
situaciones no deseadas o inesperadas que pudieran afectar al logro de las metas
y objetivos municipales;

17 Debilidad (es) de control interno: La insuficiencia, deficiencia o inexistencia de
conftroles en el Sistema de Control Interno Municipal, que obstaculizan o impiden el

Yy ¥ 7
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logro de las metas y objetivos municipales, o materializan un riesgo, identificadas
mediante la supervision, verificacion y evaluacién interna o de la Contraloria.

18. Economia: Los términos y condiciones bajo los cuales se adquieren recursos, en
canfidad y calidad apropiada y al menor costo posible para realizar una actividad
determinada, con la calidad requerida;

19 Eficacia: El cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, en lugar, tiempo,
calidad y cantfidad;

20. Eficiencia: El logro de objefivos y metas programados con la misma o menor
cantidad de recursos;

21. Elementos de control: Los puntos de interés que deberd instrumentar y cumplir cada
area administrativa en el sistema de confrol intferno Municipal para asegurar que su
implementacidn, operacion y actualizaciéon sea apropiada y razonable;

22 Elusion de Controles: Omision del cumplimiento de las politicas y procedimientos
establecidos con la intencién de obtener beneficios personales, simular el
cumplimiento de ciertas condiciones o propiciar actividades comunmente ilicitas.

23. Evaluacién del Sistema de Control Interno Municipal: El proceso mediante el cual se
determina el grado de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las normas
generales de control inferno y sus principios, asi como los elementos de control del
Sistema de Control Intferno Municipal en sus tres niveles: Estratégico, Directivo y
Operativo, para asegurar razonablemente el cumplimiento del objetivo del confrol

interno en sus respectivas categorias;

24, Factor (es) de riesgo: La circunstancia, causa o sﬁuc:mon inferna y/o externa que
aumenta la probabilidad de que un riesgo se materialice;
25 Gestién de riesgos de corrupcién: Proceso desarrollado para contextudlizar,

idenfificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que, por
accién u omisién, mediante el abuso del poder, empleo, cargo o comisién se realiza
un uso indebido de recursos y/o de informacion, con lo que se darian los intereses
del Municipio, obteniéndose un beneficio particular o a favor de terceros; incluye
soborno, fraude, apropiacién indebida u ofras formas de desviacion de recursos por
un servidor publico, nepotismo, extorsion, frafico de influencias, uso indebido de
informacién privilegiada, entre ofras practicas, en aquellos procesos o tematicas
relacionados con dreas financieras, presupuestales, de confratacién, de
informacién y documentacion, investigacion y sancion, tramites y servicios internos
y externos;

26. Importancia Relativa. Es la conclusion, respecto del andlisis de la naturaleza e
impacto de cierta informacién, en la que la omisién o presentacion incorrecta de
ésta, no tiene efectos importantes en las decisiones que los diversos usuarios

adopten.

27. Informe Anual: El Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Centrol Interno
Municipal;

28. Mapa de Riesgos: La representacion grdfica de uno o mas riesgos que permite
vincular la probabilidad de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva;

29, Matriz de Administracién de Riesgos: La herramienta que refleja el diagnosfico

general de los riesgos para identificar estrategias y dreas de oporfunidad en el
Municipio, considerando las etapas de la metodologia de administracién de riegos:
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30. Mejora continua: Al proceso de optimizacién y perfeccionamiento del Sistema de
Control Inferno Municipal; de la eficacia, eficiencia y economia de su gestion; y de
la disminucién de riesgos, a fravés de indicadores de desempeno y su evaluacion
pericdica;

31. MICI: Marco Integrado de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

32. MICIM (Modelo Integrado de Control Interno Municipal): Al conjuntfo de normas
generales de confrol interno y sus principios y elementos de confrol, los niveles de
responsabilidad de control interno, su evaluacién, informes, programas de frabajo vy
reportes relativos al Sistema de Confrol Interno Municipal;

33. MIR y/o Matriz de Indicadores para Resultados: Son los elementos esiratégicos de las
dareas administrativas que coadyuvan a establecer los indicadores estratégicos y de
gestion.

34. Municipio: Municipio de Teapa, Tabasco;

35. Objetivos Municipales: Conjunto de objetivos especificos que conforman el
desglose l6gico de los programas emanados del Plan de Desarrollo Municipal;

36. Planes de Contingencia: Proceso definido para identificar y atender la necesidad
institucional de responder a los cambios repentinos en el personal y que pueden
comprometer el Sistema de Control Interno Municipal.

37 Politicas: Declaraciones de responsabilidad respecto de los objetivos de los
procesos, sus riesgos y la eficacia operativa de las actividades de control.

38. Probabilidad de ocurrencia: La estimacioén de que se materialice un riesgo, en un
periodo determinado;

3% Procesos administrativos: Aquellos necesarios para la gestion interna del Municipio
que no contribuyen directamente con su razén de ser, ya que dan soporte a los
procesos sustantivos.

40. Procesos sustantivos: Aquellos destinados a llevar a cabo las acfividades que
permitan ejecutar efectivamente la mision, objetivos estratégicos y politicas del
Municipio.

41. Programa presupuestario: La categoria programdtica que organiza, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para el cumplimiento de
objetivos y metas del Municipio;

42, PTAR Y PTCI: El Programa de Trabajo de Control Interno y Administracién de Riesgos;

43, PTAR: El Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos;

44, PTCI: El Programa de Trabajo de Control Interno;

45, Revision de Control: Es una actividad sistematica, estructurada, objetiva y de
caracter preventivo, orientada a identificar debilidades de confrol inferno y riesgos,
para asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos del Municipio, mediante el
uso eficiente, fransparente y eficaz de los recursos publicos;

46. Riesgo: El evento adverso e incierfo (externo o interno) que derivado de la
combinacién de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacio pudiera
obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos municipales;

47. SCIM: Sistema de Control Interno Municipal;

48, Seguridad razonable: El alto nivel de confianza, mdas no absoluta, de que las metas
y objetivos del Municipio seran alcanzados;

49, Servicios Tercerizados: Practfica que lleva a cabo el Municipio para confratar un

bien o un servicio externo. M
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50. Sesion (es) virtual (es): La celebrada a través de medios elecirénicos de
comunicacion a distancia que permiten la transmisidon simulidnea de voz e imagen.
51. Sistema de Contirol Interno institucional o SCII: El conjunio de procesos, mecanismos

y elementos organizados y relacionados que interactuan entre si, y que se aplican
de manera especifica por una Instituciéon a nivel de planeacion, organizacion,
ejecucion, direccidn, informacion y seguimiento de sus procesos de gestion, para
dar certidumbre a la foma de decisiones y conducirla con una seguridad razonable
al logro de sus metas y objetivos en un ambiente ético e infegro, de calidad, mejora
continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley;

52, TIC's: Las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones;
53: Titular: Presidenta Municipal de Teapa, Tabasco;
2
3. Capitulo Il. Responsables de su Aplicacién y Vigilancia

Articulo 4.- Responsables de su Aplicacién y Vigilancia.

Serd responsabilidad del Titular y de la Administracion, establecer y actualizar el SCIM,
evaluar y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las acciones para su mejora
continua; ademds de instrumentar los mecanismos, procedimientos especificos y acciones
que se requieran para la debida observancia de las presentes disposiciones en materia de

Control Interno.

En la implementacion, actualizacion y mejora del SCIM, se identificaran y clasificardn los
mecanismos de control en preventivos, detectivos y correctivos, priviegidndose los
preventivos y las practicas de autocontrol, para evitar que se produzcan resultados o
acontecimientos no deseados o inesperados que impidan en términos de eficiencia,
eficacia y economia el cumplimiento de las metas y objetfivos municipales.

T4 Articulo 5.- Designacién del Coordinador de Control Interno.

El presidente Municipal, fungird dentro del COCODI como Presidente del Comité, el cual
serd el responsable de emitir los nombramientos de los integrantes que lo conformaran,
incluyendo el del Coordinador de Control Interno, quien preferentemente, deberd ser un
servidor publico de nivel Director.

Queda exento de ser nombrado Coordinador de Control Intferno y/o enlace directo de
COCOQODI la persona fitular de la Confraloria Municipal.

2. Articulo 6.- Designacién de enlaces.

El Coordinador de Control Interno designara al Enlace de Control Interno Institucional y al
Enlace de Administracién de Riesgos, quienes deberdn tener nivel jerarquico inmediato

{
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La administracion mediante oficio, designardn un enlace por cada areaq, para atender los
requerimienios del Coordinador de Control Interno, asi como aguella informacion

relacionada al Control Interno de su drea.

Los cambios en las designaciones anteriores deberdn informarse de la misma forma, en un
plazo no mayor a 10 dias habiles, contados a partir del dia siguiente que se presento el oficio
de designacién de enlace por el Coordinador de Control Inferno Institucional.

e Articulo 7.- De su vigilancia y asesoria.
La Contraloria Municipal, de conformidad con sus respectivas atribucicnes sera el
responsable de vigilar la implementacion y aplicacion adecuada de las disposiciones en
materia de Control Inferno para el Municipio de Teapa, Tabasco; adicionalmente, podra
enla medida de sus facultades otorgar la asesoria y apoyo necesarios a todos los servidores
pUblicos del Municipio para la implementacion del SCIM.

4. Capitulo Ill. - Uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

E. Arficulo 8.- De las cuentas de correo.

El Coordinador de Control Interno v los enlaces, contaradn con una cuenta de correo
electronico para uso exclusivo de Control Interno, éstas serén el medio oficial de
comunicacién para el SCIM, por lo que, deberdn gestionar a fravés de la CAl, la creacion
y asignacion de cuentas de correo electrénico estandarizadas con el dominic de la
Institucion, su uso quedard bdjo responsabilidad de los mismos, debiendo cumplir lo

siguiente:

Designacién Correo electrénico estandarizado
Coordinador de Control Inferno coor-ci.teapa@
Enlace del SCIM enla-csi.teapa@
Enlace de ARM enla-ari.tegpa@
Enlace del SUBCOCOCODI enla-cocodi.teapa@

Las cuentas de correo serdn dadas a conocer a todos los servidores publicos del Municipio,
asi como, cualquier modificacién que sufran, éstas sean fransferibles a los servidores
publicos que asuman cada designacién, dejando constancia del procedimiento.

2. Titulo Segundo. - Modelo Integrado de Control Interno Municipal

l. C Upl’fUIO- I. - Estructura del Modelo
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Ii, Ariculo 9.- Categorias del objetivo del control interno.

El control interno fiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de
objetivos y metas del Municipio dentfro de las siguientes categorias:

I Operacién: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, programas vy
proyectos;
II. Informacién: Confiabilidad, veracidad y oporfunidad de la informacion financiera,
presupuestaria y de operacion;
Ml Cumplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario, normative vy
administrativo aplicable a las areas administrativas, y
V. Salvaguarda: Proteccién de los recursos puUblicos y prevencion de actos de

corrupcion.
&

3. Articulo 10.- Normas generales, principios y elementos de control
interno.

1. Primera Norma. Ambiente de Control

Es la base que proporciona la disciplina y estructura para lograr un sistema de control interno
eficaz e influye en la definicion de los objetivos y la constitucion de las aclividades de
control. Para la aplicacion de esta norma, el Titular, la Administracion y el COCODI, deberan
establecer y mantener un ambiente de control en todo el Municipio, que implique una
actitud de respaldo hacia el control interno, asi como vigilar la implementacién y operacion
en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de confrol:

Principio 1.- Mostrar actitud de respaldo y compromiso.

El Titular y quienes integran la Administracion deberan tener una actitud de compromiso en
lo general con la infegridad, los valores éticos y las normas de conducta, a fin de prevenir
iregularidades administrativas y actos conirarios a la integridad y en parficular, lo
establecido en las disposiciones municipales en la materia:

Actitud de Respaldo del Titular y la Administracion.

a. ElTitular y la Administracién deben demostrar la importancia de la integridad,
los valores éticos y las normas de conducta en sus direcirices, actitudes vy
comportamiento.

b. ElTitular y la Administracién deben guiar a fravés del ejemplo sobre los valores,
la filosofia y el estilo operative del Municipio.

c. Las directrices, actitudes y conductas del Titular y la Administracién, deben
reflejar la integridad, los valores éficos y las normas de conducta que se
esperan por parte de los servidores publicos del Municipio.

d. La actitud de respaldo de los Titulares y la Administracion puede ser un
impulsor, como se muestra en los parafos anteriores, o un obstaculo para el

conftrol inferno.
v ¥y F
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Normas de Conducta.
e. La Administracion debe establecer directrices para comunicar las

expectativas en materia de integridad, valores éticos y normas de conducta.
f. La Administracion, con la supervision del Titular, debe definir las expectativas
que guarda el Municipio respecto de los valores éficos en las normas de

conducta.

Apego a las Normas de Conducta.
g. La Administracion debe establecer procesos para evaluar el desempeno del

personal frente a las normas de conducta del Municipio y atender
oportunamente cualquier desviacion identificada.

h. La Administracion debe utilizar las normas de conducta como base para

evaluar el apego a la integridad, los valores éticos y las normas de conducta
en todo el Municipio.
La Administracion debe determinar el nivel de folerancia para las
desviaciones. Puede establecer un nivel de ftolerancia cero para el
incumplimiento de cierfas normas de conducta, mientras que el
incumplimiento de ofras puede atenderse mediante advertencias a los
servidores publicos, siempre atendiendo el incumplimiento a las normas de
conducta de manera oportuna, consistente y aplicando las leyes vy
reglamentos correspondientes.

Programa, politica o lineamiento de Promocién de la Integridad y Prevencién de la
Corrupcion.

j. La Administracién debe arficular un programa, politica o lineamiento
Municipal de promocién de la integridad y prevencion de la corupcién, que
considere como minimo la capacitacion continua en la materia de fodo el
personal; la difusion adecuada de los coédigos de éfica y conducta
implementados; el establecimiento, difusion y operacion de una linea éfica o
mecanismo de denuncia anénima y confidencial de hechos confrarios a la
integridad; asi como una funcién especifica de gestion de riesgos de
corrupcion en el Municipio, como parte del componente de acministracion
de riesgos (con todos los elementos incluidos en dicho componente).

Cumplimiento, Supervisién y Actualizacién Continua del Programa, politica o lineamiento
de Promocién de la Integridad y Prevencidn de la Corrupcién.

k. La Administracion debe tener una supervision continua sobre la aplicacion

efectiva y apropiada del programa, politica o lineamiento Municipal de

promocion de la integridad, medir si es suficiente y eficaz, y corregir sus

deficiencias con base en los resultados de las evaluaciones internas y externas

a que esté sujeta.
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Principio 2.- Ejercer la Responsabilidad de Vigilancia.
El Titular es responsable de vigilar el funcionamiento del control interno, a través de la
Administracién y las instancias que establezca para tal efecto:

Estructura de Vigilancia.
a. ETitular es responsable de establecer una estructura de vigilancia adecuada

en funcidén de las disposiciones juridicas aplicables, la estructura vy
caracteristicas del Municipio.

Responsabilidades del Titular.
b. El Titular debe vigilar las operaciones del Municipio, ofrecer orientacion

constructiva a la Administracion y, cuando proceda, tomar cecisiones de
vigilancia para asegurar que el Municipio logre sus objetivos er linea con el
programa de promaocion de la integridad, los valores éticos y las normas de
conducta.

c. El Titular debe conocer lo necesario respecto al Municipio para cumplir con
las responsabilidades de vigilancia en el Municipio.

d. ElTitular debe comprender los objetivos del Municipio, sus riesgos asociados y
las expectativas de sus grupos de interés.

Vigilancia General del Confrol Interno.

e. E Titular debe vigilar, de manera general, el disefo, implementacion y
operacién del control interno realizado por la  Administracion. Las
responsabilidades del Titular respecto del control interno son, entre ofras, las
siguientes:

I Ambiente de Control. Establecer y promover la integridad, los valores éficos y las
normas de conducta, asi como la estructura de vigilancia desarrollar
expectativas de competencia profesional vy mantener la rendicion de cuentas.

Il. Administracion de Riesgos. Vigilar la evaluacion de los riesgos que amenazan el
logro de las metas y objetivos municipales, incluyendo el impacto potencial de
los cambios significativos, la corrupcién y la elusion de controles por parte de
cualquier servidor publico.

M. Actividades de Control. Vigilar a la Adminisfraciéon en el desarrollo y ejecucion

de las actividades de control.

IV, Informacién y Comunicacién. Analizar y discutir la informacion relativa al logro
de las metas y objetivos municipales.
V. Supervisién. Examinar la naturaleza y alcance de las actividades de supervision

de la Administracion, asi como las evaluaciones realizadas por ésta y las
acciones correctivas implementadas para remediar las deficiencias
identificadas.

Correccién de deficiencias.
f. El Titular debe proporcionar informacion a la Administracion para dar

seguimiento a la cormreccion de las deficiencias detectadas en el control

| R = A
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g. la Administraciéon debe informar al Titular sobre aquellas deficiencias en el
control interno identificadas.

h. El Titular es responsable de monitorear la correccion de las deficiencias y de
proporcionar orientacion ala Administracion sobre los plazos para corregirlas.

Principio 3.- Establecer la Estructura, Responsabilidad y Autoridad.

El Titular debe autorizar, con apoyo de la Administracion y conforme a las disposiciones
juridicas y normativas aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y
delegar autoridad para alcanzar las metas y objetivos municipales, preservar la integridad
y rendir cuentas de los resulfados alcanzados:

Estructura Organizacional.

a. El Titular debe instruir a la Administracién y, en su caso, a las dareas
administrativas, el establecimiento de la estructura organizacional necesaria
para permitir la planeacién, ejecucion, control y evaluacion del Municipio en
la consecucion de sus objetivos.

b. La Administracion debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional
con entendimiento de las responsabilidades generales, y debe asignarlas alas
distintas dreas administrativas para que el Municipio alcance sus objetivos de
manera eficiente, eficaz y econdmica; brinde informacién confiable y de
calidad; cumpla con las disposiciones juridicas y normativas aplicables, y
prevenga, disuada y defecte actos confrarios a la integridad.

c. Como parfe del establecimientio de wuna estructura organizacional
actualizada, la Administracion debe considerar el modo en gque las areas
administrafivas interactuan a fin de cumplir con sus responsabilidades.

d. La Administracion debe evaluar periddicamente la estructura organizacional
para asegurar que se alinee con los objetivos municipales y que ha sido
adaptada y actualizada a cualguier objetivo emergente, como nuevas leyes

o regulaciones.

Asignacién de Responsabilidad y Delegacién de Autoridad.
e. Para alcanzar los objetivos municipales, el Titular debe asignar responsabilidad

y delegar autoridad a los puestos clave a lo largo del Municipio.

f. La Adminisiracion debe considerar las responsabilidades generales asignadas
a cada drea administrativa, debe determinar quée puestos clave son
necesarios para cumplir con las responsabilidades asignadas y debe

establecer dichos puestos.
g. ElTitular debe determinar qué nivel de auteridad necesitan los puestos clave

para cumplir con sus obligaciones.

Documentacién y Formalizacién del Control Interno.
h. La Administracion debe desarrollar y actudlizar la documentacion y

formalizacién de su control interno.
i. La documentacién y formalizacion efectiva del control interno apoya a la
Administracién en el disefio, implementacion, operacién y actualizacion de

y e 7
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éste, al establecer y comunicar al personal el cémo, qué, cudndo, ddnde y
por queé del control interno.

j. Lo Administracion debe documentar y formalizar el control intferno para
satisfacer las necesidades operativas del Municipio. La documentacion de
controles, incluidos los cambios realizados a éstos, es evidencia de que las
actividades de confrol son identificadas, comunicadas a los responsables de
su funcionamiento y que pueden ser supervisadas y evaluadas por el
Municipio.

k. La extension de la documentacion necesaria para respaldar el disefio,
implementacion y eficacia operativa de las cinco Normas Generales de
Control Interno depende del juicio de la Administracion, del mandato
municipal y de las disposiciones juridicas aplicables.

Principio 4.- Demostrar Compromiso con la Competencia Profesional.
La Administracién es responsable de establecer los medios necesarios para confratar,

capacitar y retener profesionales competentes en cada puesto y area de tfrabajo:

Expectativas de Competencia Profesional.
a. La Administracion debe establecer expectativas de competencia profesional

sobre los puestos clave y los demds cargos municipales para ayudar al
! Municipio a lograr sus objetivos.

b. La Administracion debe contemplar los estdndares de conducta, las
responsabilidades asignadas y la autoridad delegada al establecer
expectativas de competencia profesional para los puestos clave y para el
resto del personal, a través de politicas al interior del SCIM.

c. Elpersonal debe poseer y mantener un nivel de competencia profesional gue
le permita cumplir con sus responsabilidades, asi como entender la
importancia y eficacia del control interno. La Administracion debe evaluar la
competencia profesional del personal en todo el Municipio.

Afraccién, Desarrollo y Retencién de Profesionales.

d. La Administracién debe airaer, desarrollar y retener profesionales
competentes para lograr los objefivos del Municipio. Por lo fanto, debe
seleccionar y confratar, capacitar, proveer orientacion en el desempeno,
motivacién y reforzamiento del personal. Planes y Preparativos para la
Sucesion y Contingencias.

Planes y preparativos para la sucesién y contingencias.

e. La Administraciéon debe definir cuadros de sucesion y planes de contingencia
para los puestos clave, con objeto de garantizar la contfinuidad en el logro de
los objetivos.

f. La Administracion debe seleccionar y capacitar a los candidatos gue
asumirdn los puestos clave si la Administracion utiliza servicios tercerizados
para cumplir con las responsabilidades asignadas a puestos clave debe
evaluar si éstos pueden continuar con los puestos clave y debe identificar

otros servicios tercerizados para fales puestos.

L
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g. La Administracién debe definir los planes de contingencia para la asignacion
de responsabilidades si un puesto clave se encuenira vacanie sin visias a su

ocupacion.

Principio 5.- Establecer la Estructura para el Reforzamiento de la Rendicién de Cuentas.
La Administracion debe evaluar el desempefio del control interno en el Municipio y hacer
responsable a todo el personal por sus obligaciones especificas en el SCIM:

Establecimiento de la Estructura para Responsabilizar al Personal por sus Obligaciones de
Control Interno.

a. La Administracién debe establecer y mantener una estructura que permita,
de manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por
sus obligaciones especificas en materia de control interno, lo cual forma parte
de la obligacién de rendicion de cuentas municipal. El Titular debe evaluar y
responsabilizar a la Administracion por el desempeno de sus funciones en
materia de confrol interno.

b. En caso de que la Administracion establezca incentivos para el desempeno
del personal, debe reconocer que tales estimulos pueden provocar
consecuencias no deseadas, por lo que debe evaluarlos a fin de que se
encuentren alineados a los principios éticos y normas de conducta del
Municipio.

c. La Administracion debe responsabilizar a las organizaciones de servicios gue
contrate por las funciones de control interno relacionadas con las actividades
tercerizadas que realicen.

d. La Administracién, bajo la supervision del Titular debe tomar acciones
correctivas cuando sea necesario fortalecer la estructura para la asignacion
de responsabilidades y la rendicion de cuentas.

Consideracion de las Presiones por las Responsabilidades Asignadas al Personal.

e. La Administracién debe equilibrar las presiones excesivas sobre el personal del
Municipio.

f. La Administracién es responsable de evaluar las presiones sobre el personal
para ayudar a los empleados a cumplir con sus responsabilidades asignadas,
en alineacién con las normas de conducta, los principios éticos y el programa
de promocion de la integridad.

2. Segunda Norma. Administracion de Riesgos

Es el proceso dindmico desarrollado para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar
y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos
por los cuales se logra el mandato del Municipio, mediante el andlisis de los distintos factores
que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan
mitigarios y asegurar el logro de metas y objetivas municipales de una manera razonable,
en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de fransparencia y rendicion
de cuentas. Para la aplicacion de esta norma, el Titular v la Administracion deberan vigilar

y Y7 ¥



3 DE DICIEMBRE DE 2022 PERIODICO OFICIAL 39

H. Ayuntamiento Constitucional de
Teapa2021-2024 | /wsctod po
B teapa2021.2024@gmail.com

Comisidn Edilicia de Gobernacion,
Seguridad Publica y Transito.

TABASCO

la implementacién y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes
principios y elementos de confrol:

Principio é.- Definir Metas y Objetivos Municipales.

El Titular, con el apoyo de la Administracion, debe definir claramente las metcs y objetivos,
a fravés de un plan estratégico que, de manera coherente y ordenada, se asocie a su
mandato legal, asegurando su alineacién al Plan de Desarrollo Municipal y a los Programas

Operativos Anuales:

Definicién de Objetivos.
a. La Administracion debe definir objetfivos en términos especificos y medibles

para permitir el disefio del control interno y sus riesgos asociados.

b. La Administracién debe definir los objetivos en términos especificas de manera
que sean comunicados y entendidos en fodas las dreas administrativas. La
definicién de los objetivos debe realizarse en alineacion con el mandato, la
mision y visién municipal, con su Plan de Desarrollo Municipal y los demas
programas aplicables.

c. La Administracion debe definir objetivos en términos medibles cuantitativa y/o
cudlitativamente de manera que se pueda evaluar su desempeno.

d. La Administracion debe considerar los requerimientos externos vy las
expectativas internas al definir los objetivos que permiten el disefio del conirol
interno.

e. La Administracién debe evaluar y, en su caso, replantear los objefivos
definidos para que sean consistentes con los requerimientos externos vy las
expectativas internas del Municipio, asi como con el Plan de Desarrollo
Municipal y los demas programas aplicables.

f. La Administracién debe determinar si los instrumentos e indicadores de
desempefo para los objetivos establecidos son apropiados para evaluar el

desempeno del Municipio.

Principio 7.- |dentificar, Analizar y Responder a los Riesgos.

La Administracion, debe identificar riesgos en todos los procesos municipales, analizar su
relevancia y disefiar acciones suficientes para responder a éstos y asegurar de manera
razonable el logro de los objetivos municipales. Los riesgos deben ser comunicados al
personal del Municipio, mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas:

Identificacion de Riesgos.
a. La Administracién debe identificar riesgos en todo el Municipio para

proporcionar una base para andalizarlos, disenar respuestas y determinar si
estan asociados con el mandato municipal, su plan estratégico, los objetivos
del Plan de Desarrollo Municipal, Programas Operativos Anuales y demas
planes y programas aplicables de acuerdo con los requerimientos y
expectativas de la planeaciéon esfratégica, y de conformidad con las
disposiciones juridicas y normativas aplicables.

b. Paraidentificar riesgos, la Administracion debe considerar los fipos de eventos

que impactan al Ayuntamiento.
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Esto incluye tanto el riesgo inherente como el riesgo residual. El riesge inherente es
el riesgo que enfrentfa el Ayuntamiento cuando la Administracion no responde
ante el riesgo. El riesgo residual es el riesgo que permanece después de la
respuesta de la Administracién al riesgo inherente. La falta de respuesta por parte
de la Administracion a ambos riesgos puede causar deficiencias graves en el
control interno.
c. La Administracion debe considerar fodas las interacciones significativas
dentro del Municipio y con las partes externas, cambios y ciros factores tanto
infernos como externos, para idenfificar riesgos en todo el Ayuntamiento.

Andlisis de Riesgos.
d. La Administracion debe andlizar los riesgos identificados para estimar su

relevancia, lo cual provee la base para responder a éstos. La relevancia se
refiere al efecto sobre el logro de los objetivos.

e. La Administracion debe estimar la relevancia de los riesgos identificados para
evaluar su efecto sobre el logro de los objetivos a nivel municipal. La
Administracion debe estimar la importancia de un riesgo al considerar la
magnitud del impacto, la probabilidad de ocurrencia y la naturaleza del
riesgo.

f. Los riesgos pueden ser analizados sobre bases individuales o agrupadas
dentro de categorias de riesgos asociados, los cuales son analizados de
manera colectiva. La Administracién debe considerar la correlacion entre los
distinfos riesgos o grupos de riesgos al estimar su relevancia.

Respuesta a los Riesgos.
g. La Administracion debe disenar respuestas a los riesgos analizados de tal

modo que éstos se encuentren debidamente confrolados para asegurar
razonablemente el cumplimienio de sus objetivos.

h. Con base en la respuesta al riesgo seleccionada, la Administracion debe
disenar acciones especificas de atencién, como un programa de trabajo de
administracién de riesgos, el cual proveerd mayor garantia de que el
Ayuntamiento alcanzard sus objefivos. La Administracion debe efectuar
evaluaciones periddicas de riesgos con el fin de asegurar la efectividad de las
acciones de confrol propuestas para mitigarlos.

Principio 8.- Considerar el Riesgo de Corrupcion.

La Administracién, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion,
fraudes, abuso, desperdicio y ofras iregularidades relacionadas con la adecuada
salvaguarda de los recursos publices al identificar, andalizar y responder a los riesgos
asociados, principalmente a los procesos financieros, presupuestales, de contratacion, de
informacién y documentacién, investigacion y sancién, framites y servicios internos y

externos:
R

Tipos de Corrupcion.
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a. La Administracion debe considerar los tipos de corrupcion que pueden ocurrir
en el Ayuntamiento, para proporcionar una base para la identificacion de
estos riesgos. Entre los tipos de corrupcion mas comunes se encuentran:

VI. Informes Financieros Fraudulentos. Consistenies en errores intencionales u
omisiones de cantidades o revelaciones en los estados financieros para enganar
a los usuarios de los estados financieros.

VIL Apropiacién indebida de actives. Entendida como el robo de activos del
Ayuntamiento. Esto podriaincluir el robo de la propiedad, la malversacién de los
ingresos o pagos fraudulentos.

VII. Conflicto de interés. Cuando los intereses personales, familiares o de negocios
de un servidor puUblico puedan afectar el desempeno independiente e imparcial
de sus empleos, cargos, comisiones o funciones.

[X. Aprovechamiento de recursos. Utilizacion de los recursos asignados y las
facultades atribuidas para fines distinios a los legales.
X. Extorsién. Pretension del servidor publico de obtener beneficios adicionales a las

contraprestaciones comprobables que el Ayuntamiento le otorga por el
desempeno de su funcién.

XL Favoritismo. Parficipacion indebida del servidor publico en la seleccion,
nombramiento, designacién, contratacién, promocion, suspension, remocion,
cese, rescision del confrato o sancion de cualquier servidor publico, cuando
tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso, o pueda derivar alguna
ventaja o beneficio para él o para un tercero.

X, Abuso de funciones. Aprovechamiento del cargo o comision del servidor piblico
para inducir a que ofro servidor publico o tercero efectie, refrase u omita realizar
algun acto de su competencia, que le reporte cualquier beneficio, provecho o
veniaja indebida para si o para un fercero.

X, Confabulacién. Coalicion con ofros servidores pUblicos o terceros para obtener
ventajas o ganancias ilicitas.
XIV.  Intimidacién. Es la accién del servidor pUblico de presionar a otro a realizar

actividades ilegales o ilicitas.

XV. Tréfico de influencias. Consistente en que el servidor publico utilice la posicion
que su empleo, cargo o comisién le confiere para inducir a que ofro servidor
publico efectle, refrase u omita redlizar algin acte de su compelencia, para
generar cualquier beneficio, provecho o ventaja para si o para su conyuge,
parientes consanguineos, parientes civiles o para terceros con los que tenga
relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades
de las que el servidor publico o las personas antes referidas formen parte.

XVI. Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés. Cuando en el
ejercicio de sus funciones, el servidor publico llegare a advertir actos u omisiones
que pudieren constituir faltas administrativas, realice deliberadamente alguna
conducta para su ocultamiento.

XVIl. Peculado. Cuando el servidor publico autorice, solicite o realice actos para el
Uso O apropiacién para si o para su cényuge, parientes consanguineos,
parientes civiles o para terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que el servidor
publico o las personas antes referidas formen parte, de recursos publicos, sean

v ¥ 5
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materiales, humanos o financieros, sin fundamento juridico o en contfraposicion
a las normas aplicables.

b. Ademas de la corrupcién, la Administracion debe considerar que pueden
ocurrir ofras transgresiones a la integridad, por ejemplo: el desperdicio de
recursos de manera exagerada, extravagante o sin propésito; el abuso de
autoridad o el uso del cargo para la obtencién de un beneficio ilicito para si

O para un tercero.

Factores de Riesgo de Corrupcion.
c. La Administracién debe considerar los factores de riesgos de corrupcion,

abuso, desperdicio y ofras iregularidades. Estos factores no implican
necesariamente la existencia de un acto corrupto, pero estan usualmente
presentes cuando ésfos ocurren.

d. La Administracion al utilizar el abuso, desperdicio y ofras iregularidades como
factores de riesgos de corrupcion, debe considerar que cuando uno © mas
de estos estan presentes podria indicar un riesgo de corrupcién y que puede
ser mayor cuando los tres factores estan presentes. También se debe utilizar la
informacion provista por partes internas y externas para identificar los riesgos

de corrupcion.

Respuesta a los Riesgos de Corrupcién.

e. La Administracién debe analizar y responder a los riesgos de corrupcion, a fin
de que sean efectivamente mitigados. Estos riesgos deben ser analizados por
su relevancia, tanto individual como en su conjunto, mediante el mismo
proceso de andlisis de riesgos efecfuado para todos los demds riesgos
identificados.

f. La Administracién debe responder a los riesgos de corrupcién, mediante el
mismo proceso de respuesta general y acciones especificas para atender
todos los riesgos analizados. Esto posibilita la implementacion de controles
anticorrupcién en el Ayuntamiento. Dichos controles pueden incluir la
reorganizacion de ciertas operaciones y la reasignaciéon de puestos entre el
personal para mejorar la segregacion de funciones.

Principio 9.- Identificar, Analizar y Responder al Cambio.

La Administracion debe identfificar, analizar v responder a los cambios internos y externos
que puedan impactar el control inferno, ya que pueden generar que los confroles se
vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los objetivos municipales y/o surgir nuevos
riesgos.

Los cambios internos incluyen modificaciones a los programas o actividades municipales, la
funcion de supervision, la estructura organizacional, el personal y la tecnologia. Los cambios
externos refieren al enforno gubernamental, econdmico, fecnoldgico, legal, regulatorio y
fisico. Los cambios significativos idenfificados deben ser comunicados al personal
adecuado del Ayuntamiento mediante las Lineas de reporte y autoridad establecidas.

Identificaciéon del Cambio.
(e
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a. En la administraciéon de riesgos o un proceso similar, la Adminisracion debe
identificar cambios que puedan impactar significativaments al control
interno. La identificacion, andlisis y respuesta al cambio es parte del proceso
regular de administracion de riesgos.

b. La Administracion debe prevenir y planear acciones arte cambios
significatives en las condiciones infernas (modificaciones a los programas o
actlividades municipales, la funcién de supervision, la estructura
organizacional, el personal y la tecnologia) y externas (cambios en los
enfornos gubernamentales, econdmicos, fecnologicos, legales, regulatorios y

fisicos).

Andlisis y Respuesta al Cambio.

c. lLa Administracién debe andlizar y responder a los cambios identificados y a
los riesgos asociados con éstos, con el propdsito de mantener un control
inferno apropiado.

d. Las condiciones cambiantes usualmente generan nuevos riesgos o cambios a
los riesgos existentes, los cuales deben ser evaluados para idenfificar, analizar
y responder a cualquiera de éstos.

3, Tercera Norma. Actividades de Control

Son las dcciones que define y desarrolla la Administracion mediante politicas,
procedimientos y tecnologias de la informacién con el cbjetive de alcanzar las metas y
objetivos municipales; asi como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de corrupcidn.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles del Ayuntamiento, en las
diferentes etapas de sus procesos y en el entorno tecnolégico, y sirven como mecanismos
para asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos y prevenir la ocurrencia de actos
conftrarios a la infegridad. Cada actividad de control que se aplique debe ser suficiente
para evitar la materializacion de los riesgos y minimizar el impacto de sus consecuencias.

En todos los niveles del Ayuntamiento existen responsabilidades en las actividades de
conirol, debido a esto, es necesario que todos los servidores publicos conozcan cudles son
las tareas de control que deben ejecutar en su puesto, o drea administrativa. Para la
aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracion, deberan vigilar la implementacion
y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de

control:

Principio 10.- Disefar Actividades de Control.

La Administracion debe disenar, actudlizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las
actividades de confrol establecidas para lograr los objetivos municipales. En este sentido,
es responsable de que existan conftroles apropiados para hacer frente a los riesgos que se
encuentran presentfes en cada uno de los procesos municipales, incluyendo los riesgos de

corrupcion:

Respuesta a los Objetivos y Riesgos. % M
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a. La Adminisiracion debe disefiar actividades de conirol (politicas,
procedimientos, t&écnicas y mecanismos) en respuesta a los riesgos asociados
con los objetivos municipales, a fin de alcanzar un conirol interno eficaz y

apropiado.

Disefio de Actividades de Control Apropiadas.
b. La Administracion debe disenar las actividades de control apropiadas para

asegurar el correcto funcionamiento del control interno, las cualzss ayudan al
Titular y a la Administracion a cumplir con sus responsabilidades y a enfrentar
apropiadamente a los riesgos identificados en la ejecucion de los procesos
del control interno. A continuacion, se presentan de manera enunciativa, mas
no limitativa, las actividades de control que pueden ser Uiiles para el
Ayuntamiento:

Revisiones por la Administracion del desempeno actual, a nivel funcion o actividad.

Administracion del capital humano.

Confroles sobre el procesamiento de la informacion.

Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables.

Establecimiento y revision de normas e indicadores de desempefio.

Segregacion de funciones.

Ejecucion apropiada de fransacciones.

Registro de fransacciones con exactifud y oportunidad.

Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendicion de cuentas sobre

estos.
Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendicion de cuentas sobre

estos.

c. Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas. La primera se
dirige a evitar que el Ayuntamiento falle en lograr un objefivoe o enfrentar un
riesgo y la segunda descubre anfes de gue concluya la operacion cuando el
Ayuntamiento no estd alcanzando un objetivo o enfrentando un riesgo, y
corrige las acciones para ello.

d. La Administracion debe evaluar el propésito de las actividades de control, asi
como el efecto que una deficiencia tiene en el logro de los objetivos
municipales. Si tales actividades cumplen un propdsito significativo o el efecto
de una deficiencia en el control seria relevante para el logro de los objetivos,
la Administracion debe disefiar acfividades de confrol fanto preventivas
como detectivas para esa transaccién, proceso, drea administrafiva o
funcion.

e. Las actividades de control deben implementarse ya sea de forma
automatizada o manual, considerando que las automatizadas tienden a ser
mds confiables, ya que son menos susceplibles a errores humanos y suelen ser
mas eficientes. Silas operaciones del Ayuntamiento descansan en tecnologias
de informacion, la Administracién debe disefar actividades de conirol para
asegurar que dichas tecnologias se mantienen funcionando correctamente y

son apropiadas para el tamafo, caracteristicas y mandato del Ayuntamiento.

Diseno de Actividades de Control en varios niveles. M

VO N UA LN~

=



3 DE DICIEMBRE DE 2022 PERIODICO OFICIAL 45

H. Ayuntamiento Constitucional de

Teapa2021-2024 | (Jsentod pot

4 teapa2021.2024@gmail.com mp A
Comision Edilicia de Gobernacién,
Seguridad Publica y Transito.

TABASCO

f. La Adminisiracion debe disenar actividades de confrol en los niveles
adecuados de la esfructura organizacional.

g. La Adminisfracién debe disefiar actividades de control para asegurar la
adecuada cobertura de los objetivos vy los riesgos en las operaciones, asi
como a nivel fransaccidon o ambos, dependiendo del nivel necesario para
garantizar que el Ayuntamiento cumpla con sus objelivos y conduzca los
riesgos relacionados.

h. Los confroles a nivel municipal tienen un efecto generalizado en el control
interno y pueden relacionarse con mas de una de las Normas Generales de
Confrol Interno.

i. Las actividades de control a nivel transaccion son acciones intfegradas
directamente en los procesos operativos para contribuir al logro de los
objetivos y enfrentar los riesgos asociados, las cuales pueden incluir
verificaciones, conciliaciones, autorizaciones y aprobaciones, controles fisicos
v suUpervision.

i. Al elegir entre actividades de control a nivel municipal o de frensaccion, la
Administraciéon debe evaluar el nivel de precision necesario para que el
Ayuntamiento cumpla con sus objetivos y enfrente los riesgos relacionados.
considerando el propodsito de las actlividades de confrol, su nivel de
agregacion, la regularidad del control y su correlacion directa con los
procesos operativos pertinentes.

Segregacién de Funciones.
k. La Administracién debe considerar la segregacion de funciones en el disefio

de las responsabilidades de las actividades de control para garantizar que las
funciones incompatibles sean segregadas y, cuando dicha segregacion no
sea practica, debe disefar actividades de control alternativas para enfrentar
los riesgos asociados.

I. Lasegregacion de funciones confribuye a prevenir corrupcion, desperdicio y
abusos en el control interno. La elusion de confroles cuenta con mayores
posibilidades de ocurrencia cuando diversas responsabilidades,
incompatibles entre si, las realiza un solo servidor puUblico, pero no puede
impedirlo absolutamente, debido al riesgo de colusion en el que dos o mas
servidores publicos se confabulan para eludir los controles.

m. Silasegregacion de funciones no es practica en un proceso operativo debido
a personal limitado u otfros factores, la Administracion debe disefiar
actividades de control alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcion,
desperdicio o abuso en los procesos operativos.

Principio 11.- Seleccionar y Desarrollar Actividades de Control Basadas en las TIC's. La
Administracién debe desarrollar actividades de control, gue contribuyan a dar respuesta y
reducir los riesgos idenfificados, basadas principalmente en el uso de las tecnologias de
informacién y comunicaciones para apoyar el logro de metas y objetivos municipales.

Desarrollo de los Sistemas de Informacién. ,M
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a. La Adminisiracion debe desarrollar los sistemas de informacion del
Ayunifamiento de manera tal que se cumplan los objetivos municipales y se
responda apropiadamente a los riesgos asociados.

b. La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacién para obtenery
procesar apropiadamente la informacion de cada uno de los procesos
operatfivos. Dichos sistemas contribuyen a alcanzar los objetivos municipales y
aresponder a los riesgos asociados. Un sistema de informacion se infegra por
el personal, los procesos, los datos y la tecnologia, organizados para obtener,
comunicar o disponer de la informacion.

Un sistema de informacién debe incluir fanto procesos manuales como automatizados. Los
procesos automatizados se conocen comunmente como las Tecnologias de Informacion y

Comunicaciones (TIC's).

c. La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacion y el uso de las
TIC's considerando las necesidades de informacion definidas para los
procesos operativos del Ayuntamiento. Las TIC's permiten que la informacion
relacionada con los procesos operativos esté disponible de la forma mas
oportuna y confiable para el Ayuntamiento. Adicionalmente, las TIC's pueden
fortalecer el confrol interno sobre la seguridad v la confidencialidad de la
informacion mediante una adecuada restriccion de accesos. Aungue las TIC's
conllevan tipos especificos de actividades de control, no representan una
consideracion de conftrol "independiente”, sino que son parte integral de la
mayoria de las actividades de control.

d. La Administracion también debe evaluar los objetivos de procesamiento de
informacion: integridad, exactitud y validez, para satisfacer las necesidades

de informaciodn definidaos.

Disefio de los Tipos de Actividades de Control Apropiadas.

e. La Administracion debe disenar actividades de control apropiados en los
sistemas informacion para garantfizar la coberiura de los cbjefivos de
procesamiento de la informacién en los procesos operativos. En los sistemas
de informacion, existen dos tipos principales de actividades de conirol:
generales y de aplicacion.

f. Los coniroles generales (a nivel municipal, de sistemas y de aplicaciones) son
las politicas y procedimientos que se aplican a la totalidad o a un segmento
de los sistemas de informacién. Los controles generales fomenian el buen
funcionamiento de los sistemas de informacion mediante la creacion de un
entorno apropiado para el correcto funciocnamienfo de los confroles de
aplicacién. Los controles generales deben incluir la administracién de la
seguridad, acceso légico y fisico, adminisfracion de la configuracién,
segregacion de funciones, planes de continuidad y planes de recuperacion
de desastires, enfre ofros.

g. Los coniroles de aplicacion, a veces llamados confroles de procesos de
operacion son los confroles que se incorporan directamente en las
aplicaciones informdaticas para contribuir a asegurar la validez, integridad,

b F
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exactifud y confidencialidad de las transacciones y los datfes durante el
proceso de las aplicaciones. Los coniroles de aplicacion deben incluir las
entfradas, el procesamiento, las salidas, los archivos maestros, las inferfaces y
los controles para los sistemas de administracion de datos, entre v ofros.

Diseno de la Infraestructura de las TIC's.

h. Lla Administracion debe disefar las actividodes de control sobre la
infraestructura de las TIC's para soportar la infegridad, exactitud y validez del
procesamiento de la informacion mediante el uso de TIC's. Las TIC's regquieren
de una infraestructura para operar, incluyendo las redes de comunicacion
para vincularlas, los recursos informaticos para las aplicaciones y la
electricidad. La infraestructura de TIC's del Ayuntamiento puede ser compleja
y puede ser compartida por diferentes dreas dentro de la mismma o
tercerizada. La Administracion debe evaluar los objetivos del Ayuntamiento y
los riesgos asociados al diseno de las actividades de confrol sobre Ia
infraestructura de las TIC's.

La adminisfracién debe mantener la evaluacion de los cambios en el uso de
las TIC's y debe disenar nuevas actividades de control cuando estos cambios
se incorporan en la infraestructura de las TIC's. La Administracion también
debe disenar actividades de contfrol necesarias para manfener la
infraestructura de las TIC 's. El mantenimiento de la tecnologia debe incluir los
procedimientos de respaldo y recuperacion de informacién, asi como la
confinuidad de los planes de operaciéon, en funcion de los riesgos y las
consecuencias de una interrupcion total o parcial de los sistemas de energia,

entre ofros.

Disefio de la Administracion de la Seguridad.

j-  La Administraciéon debe disenar acfividades de confrol para la gestién de la
seguridad sobre los sistemas de informacién con el fin de garantizar el acceso
adecuado, de fuentes internas y externas a éstos. Los objetivos para la gestién
de la seguridad deben incluir la confidencialidad, la integridad y la
disponibilidad.

k. La gestion de la seguridad debe incluir los procesos de informacién vy las
actividades de control relacionadas con los permisos de acceso a las TIC's,
incluyendo quién tiene la capacidad de ejecutar tfransacciones. La gestion
de la seguridad debe incluir los permisos de acceso a fravés de varios niveles
de datos, el sistema operativo (software del sistema), la red de comunicacion,
aplicaciones y segmentos fisicos, entre otfros. La Adminisfracion debe disenar
las actividades de conftrol sobre permisos para proteger al Ayuntamiento del
acceso inapropiado y el uso no autorizado del sistema.

. La Administracién debe evaluar las amenazas de seguridad a las TIC's tanto
de fuentes internas como externas.

m. La Administracion debe disenar actividades de conirol para limitar el acceso
de los usuarios a las TIC's a través de controles como la asignacion de claves

de acceso y dispositivos de seguridad para autorizacion de usuarios. \ f%
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Disefio de la Adquisicién, Desarrollo y Mantenimiento de las TIC's.

n. La Administracion debe disenar las aclividades de confrol para la adguisicion,
desarrollo y mantenimiento de las TIC's.

o. La Administracion puede adquirir soffware de TIC's, por lo que debe incorporar
metodologias para esta accién y debe disefar actividades de control sobre
su seleccion, desarrollo contfinuo y mantenimiento. Las actividades de conirol
sobre el desarrollo, mantenimiento y cambio en el software de aplicaciones
previeren la existencia de programas o modificaciones no autorizados.

p. La contratacién de servicios tercerizados para el desarrolio de las TIC's es ofra
alternativa y la Administracion también debe evaluar los riesgos que su
ufilizacion representa para la integridad, exactifud y validez de la informacion
presentada a los servicios tercerizados y ofrecida por éstos.

Principio 12.- Implementar Actividades de Control.
La Administraciéon debe poner en operacion politica y procedimientos, las cuales deben

estar documentadas y formalmente establecidas.

Documentacién y Formalizacién de Responsabilidades a fravés de Politicas.

a. La Administracion debe documentar, a tfravés de politicas, manuales,
lineamientos y ofros documentos de naturaleza similar las responsabilidades
de confrol interno en el Ayuntamiento.

b. La Administracion debe documentar mediante politicas para cada unidad su
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus
riesgos asociados, del disefio de actividades de control, de laimplementacion
de los controles y de su eficacia operativa.

c. Elpersonal de las areas administrativas que ocupa puestos clave puede definir
con mayor amplitud las politicas a través de los procedimientos del dia a dia,
dependiendo de la frecuencia del cambio en el entorno operativo y la
complejidad del proceso operativo. La Administracion debe comunicar al
personal las politicas y procedimientos para que éste pueda implementar las
actividades de confrol respecto de las responsabilidades que tiene asignadas.

Revisiones Periédicas a las Actividades de Control.
d. La Administracion debe revisar periédicamente las politicas, procedimientos y

actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en
el logro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

4, Cuarta Norma. Informacién y Comunicacién

La informacién y comunicacion son relevantes para el logro de los objetivos municipales. Al
respecto, la Administracién debe establecer mecanismos que aseguren que lainformacion
relevante cuente con los elementos de calidad suficienfes y que los canales de

comunicacion tanto al interior como al exterior son efectivos.

"
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La informacién y comunicacion son relevantes para el logro de los objetivos municipales. Al
respecto, la Administracion debe establecer mecanismos que aseguren que la informacion
relevante cuenta con los elementos de calidad suficientes vy que los canales de
comunicacion tanto al interior como al exterior son efectivos.

Los sistemas de informacion y comunicacion deben disenarse e instrumentarse bajo criterios
de utilidad, confiabilidad y oporfunidad, asi como con mecanismos de actualizacion
permanente, difusion eficaz por medios elecirénicos y en formatos susceptibles de
aprovechamiento para su procesamiento que permitan determinar si se estdn cumpliendo
las metas y objetivos municipales con el uso eficiente de los recursos. La Adminisfracion
requiere tener acceso a informacion relevante y mecanismos de comunicacion confiables,
en relacién con los eventos internos y externos que pueden afectar al Ayuntamiento.

Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracion, deberan vigilar la
implementacion y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios
y elementos de control:

Principio 13.- Usar Informacién Relevante y de Calidad.

La Administracion debe implementar los medios necesarios para que las dreas
administrativas generen y utilicen informacion relevante y de calidad, que contribuyan al
logro de las metas y objetivos municipales y den soporte al SCIM;

Identificacién de los Requerimientos de Informacion.

a. La Administracién debe disenar un proceso que considere los objetivos
municipales y los riesgos asociados a éstos, para identificar los requerimientos
de informacién necesarios para alcanzarlos y enfrenfarios, respectivamente.
Estos requerimientos deben considerar las expectativas de los usuarios infernos
y externos.

b. La Administracién debe identificar los requerimientos de informacion en un
proceso continuo que se desarrolla en todo el control inferno. Conforme
ocurre un cambio en el Ayuntamienfo, en sus objetfivos y riesgos, la
Administracion debe modificar los requisitos de informacion segin sea
necesario para cumplir con los objetivos y hacer frente a los riesgos

modificados.

Datos Relevantes de Fuentes Confiables.
c. La Administracion debe obtener datos relevantes de fuentfes confiables

internas y externas, de manera oportuna, y en funcién de los requisitos de
informacién identificados y establecidos. Los datos relevanies fienen una
conexion légica con los requisitos de informacion identificados y establecidos.
Las fuentes internas y externas confiables proporcionan datos que son
razonablemenie libres de errores y sesgos.

Datos Procesados en Informacién de Calidad. |



3 DE DICIEMBRE DE 2022 PERIODICO OFICIAL 50

H. Ayuntamiento Constitucional de )

Teapa2021-2024 | /sentod pot

teapa2021.2024@gmail.com
Comision Edilicia de Gobernacion,
Seguridad Publica y Transito.

d. La Administracion debe procesar los datos obienidos y fransformarlos en
informacion de calidad que apoye al control interno.

e. La Administracién debe procesar datos relevantes a partir de fuentes
confiables y transformarlos en informacién de calidad dentro de los sistemas

de informacion del Ayuntamiento.

Principio 14.- Comunicar internamente.

La Administracion es responsable de que las areas administrativas establezcan mecanismos
de comunicacion interna apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables,
para difundir la informacién relevante y de calidad.

Comunicacion en todo el Ayuntamiento.

a. La Administracién debe comunicar infermacion de calidad en
todo el Ayuntamiento utilizando las lineas de reporte y auforidad
establecidas. Tal informaciéon debe comunicarse hacia abajo,
lateralmente y hacia amiba, mediante lineas de reporte, es
decir, en todos los niveles municipales.

b. La Administracion debe comunicar informacion de calidad
hacia abgjo vy lateralmente a través de las lineas de reporte y
autoridad para permitir que el personal desempene funciones
clave en la consecucién de objetivos, enfrentamiento de
riesgos, prevencion de la corrupcion y apoyo al confrol interno.

c. La Administracion debe recibir informacion de calidad sobre los
procesos operativos del Ayuntamiento, la cual fluye por las
lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el personal
apoye a la Administracién en la consecucion de los objefivos
municipales.

d. El Titular debe recibir informacion de calidad que fluya hacia
arriba porlas lineas de reporte, proveniente de la Administracion
y demas personal. La informacién relacionada con el control
inferno que es comunicada al Titular debe incluir asuntos
importantes acerca de la adhesion, cambios © asuntos
emergentes en materia de control interno. La comunicacion
ascendente es necesaria para la vigilancia efectiva del control
interno.

e. Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, el
personal utiliza lineas separadas para comunicarse de manera
ascendente. Las disposiciones juridicas y normativas, asi como
las mejores practicas internacionales, pueden requerir al
Ayuntamiento establecer lineas de comunicacién separadas,
como lineas éficas de denuncia, para la comunicacion de

informacion confidencial o sensible.

Métodos Apropiados de Comunicacion.
f. La Administracion debe seleccionar métodos apropiados para

comunicarse infernamente y considerar una serie de factores en

P
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la seleccion de los métodos apropiados de comunicacion, entre
los gque se encueniran: la audiencia, la nafuraleza de Ia
informacién, la disponibiidad, los requisitos legales o
reglamentarios, el costo para comunicar la informacion, y los
requisitos legales o reglamentarios.

g. La Administracién debe seleccionar métodos de comunicacion
apropiados, como documentos escritos, ya sea en papel o en
formato electrénico, o reuniones con el personal. Asimismo,
debe evaluar periddicamente los métodos de comunicacion
del Ayuntamiento para asegurar gue cuena con las
herramientas adecuadas para comunicar infernamente
informacion de calidad de manera oportuna.

Principio 15.- Comunicar Externamente. - La Administracion es responsable de que las dreas
o administrativas establezcan mecanismos de comunicacion externa apropiados y de
conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacién relevante.

Comunicacion con Partes Externas.

15.01 La Administracion debe comunicar a las partes externas, y obtener de éstas,
informacién de calidad, utilizando las lineas de reporte establecidas. Las
lineas abiertas y bidireccionales de reporte con partes externas permiten esta
comunicacion. Las partes externas incluyen, entre otros, a los proveedores,
confratistas, servicios fercerizados, reguladores, auditores externos,
instituciones gubernamentales y el publico en general.

15.02 La Administracion debe comunicar informacion de calidad externamente a
través de las lineas de reporte. De ese modo, las partes externas pueden
confribuir a la consecucién de los objetivos municipales y a enfrentar sus
riesgos asociados. La Administracién debe incluir en esta informacion la
comunicacion relativa a los eventos y actividades que impactan el control
interno.

15.03 La Administracidn debe recibir informacién externa a fravés de las lineas de
reporte establecidas y autorizadas. La informacion comunicada a la
Administracion debe incluir los asuntos significativos relativos a los riesgos,
cambios o problemas gue afectan al control interno, entre ofros. Esta
comunicacion es necesaria para el funcionamiento eficaz y apropiado del
confrol interno.

15.04 El Titular debe recibir informacion de partes externas a través de las lineas de
reporte establecidas y autorizadas. La informacién comunicada al Titular
debe incluir asuntos importantes relacionados con los riesgos, cambios
problemas que impactan al control interno, enire otros. Esta comunicacion
es necesaria para la vigilancia eficaz y apropiada del control interno.

15.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, las partes
externas utilizan lineas separadas para comunicarse con el Ayuntamiento.
Las disposiciones juridicas y normativas, asi como las mejores practicas
internacionales pueden requerir al  Ayuntamiento establecer lineas
separadas de comunicacion, comeo lineas éticas de denuncia, para

y Y o«
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comunicar informacién confidencial o sensible. La Administracion debe
informar a las partes externas sobre estas lineas separadas, la manera en que
funcionan, cémo utilizarlas y como se mantendrd la confidencialidad de la
informacién y, en su caso, el anonimato de quienes aporten informacion.

Métodos Apropiados de Comunicacién.

15.06 La Administracion debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse

externamente.
Asimismo, debe considerar una serie de factores en la seleccion de métodos
apropiados de comunicacion, enfre los que se encuentran: audiencia, Ia
naturaleza de la informacion, la disponibilidad, el costo, y los requisitos
legales o reglamentarios.

15.07 Con base en la consideracion de los factores, la Administracion debe
seleccionar métodos de comunicacién apropiados, como documentos
escritos, ya sea en papel o formato elecirénico, o reuniones con el personal.
De igual manera, debe evaluar periodicamente los métodos de
comunicacion del Ayuntamiento para asegurar que cuenfa con las
herramientas adecuadas para comunicar externamente informacién de
calidad de manera oportuna.

15.08 Las areas administrativas deben informar sobre su desempeno a las instancias
y autoridades que correspondan, de acuerdo con las disposiciones
aplicables. Adicionalmente, deben rendir cuentas a la ciudadania sobre su

actuacion y desempefo.

5. Quinta Norma. Supervisiéon

Son las actividades establecidas y operadas por los responsables designados por el Titular
del Ayuntamiento, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno,
mediante la supervision y evaluacion de su eficacia, eficiencia y economia. La supervision
es responsabilidad de la Administracion en cada uno de los procesos que redliza, vy se
puede apoyar, en los resultados de las auditorias realizadas por el Orgono de Confrol y por
otras instancias fiscalizadoras, ya gue proporcionan una supervision adicional a nivel

Ayuntamiento y area administrativa.

La supervision contribuye a la opiimizacion permanente del control inferno y, por lo tanto,
ala calidad en el desempefo de las operaciones, la salvaguarda de los recursos publicos,
la prevencién de la corrupcién, la oportuna resolucion de los hallazgos de auditoria y de
otras revisiones, asi como a la idoneidad y suficiencia de los controles implementados.

El SCIM debe mantenerse en un proceso de supervision y mejora continua, con 2l propésito
de asegurar gue la insuficiencia, deficiencia o inexistencia detectadas en la supervision,
verificacion y evaluacién interna y/o por las diferentes instancias fiscalizadoras, se resuelva
con oportunidad y diligencia, denfro de los plazos establecidos de acuerdo con las
acciones a realizar, debiendo idenfificar y atender la causa raiz de estas a efecto de evitar

suU recurrencia.
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Para la aplicacion de esfa norma, el Titular y la Administracion, deberan vigilar la
implementacion y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios
y elementos de control;

Principio 16.- Realizar Actividades de Supervision.

La Administracion implementard actividades para la adecuada supervision del control
interno y la evaluacion de sus resultados, per lo que deberd realizar una comparacion del
estado que guarda, contra el disefo establecido por la Administracion; efectuar
autoevaluaciones y considerar las auditorias y evaluaciones del Organo de Control y demds
instancias fiscalizadoras, sobre el disefio y eficacia operativa del control interno,
documentando sus resultados para identificar las deficiencias y cambios que son necesarios
aplicar al control interno, derivado de modificaciones en el Ayuntamiento y su entorno.

Establecimiento de Bases de Referencia.

16.01 La Adminisiracion debe establecer bases de referencia para supervisar el control
interno, comparando su estado actual confra el disefo efectuado por Ila
Administracion. Dichas bases representaran la diferencia entre los criterios de disefio
del control interno y su estado en un punto especifico en el fiempo. por lo que
deberdan revelar las debilidades y deficiencias detectadas en el control interno del
Ayuntamiento.

16.02 Una vez establecidas las bases de referencia, la Administracion debe ufilizarlas
como criterio en la evaluacion del confrol interno, y cuando existan diferencias entre
las bases y las condiciones reales realizar los cambios necesarios para reducirlas,
ajustando el disefio del control interno y enfrentar mejor los objetivos y los riesgos
municipales o mejorar la eficacia operativa del control interno. Como parte de la
supervision, la Administracion debe determinar cudndo revisar las bases de
referencia, mismas que servirdn para las evaluaciones de conirol interno

subsecuentes.

Supervision del Control Interno.
16.03 La Administracion debe supervisar el control intferno a través de autoevaluaciones

y evaluaciones independientes. Las aufoevaluaciones estan integradas a las
operaciones del Ayuntamiento, se realizan continuamente y responden a los
cambiocs. Las evaluaciones independientes se ulilizan periddicamente y pueden
proporcionar informacién respecto de la eficacia e idoneidad de las
autoevaluaciones.

16.04 La Administracion debe redlizar autoevaluaciones al diseno y eficacia operativa
del control inferno como parfe del curso normal de las operaciones, en donde se
deben incluir actividades de supervision permanente por parte de la Administracion,
comparaciones, conciliaciones y ofras acciones de rutina, asi como herramientas
automatizadas, las cuales permiten incrementar la objetividad v la eficiencia de los
resultados medianfe la recoleccidon electrénica de las autoevaluaciones a los

controles y fransacciones.
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16.05 La Administracién puede incorporar evaluaciones independientes para supervisar
el disefno y la eficacia operaliva del confrol inferno en un momento determinado, o
de una funcién o proceso especifico. El alcance y la frecuencia de las evaluaciones
independientes dependen, principalmente, de la adminisiracién de riesgos, la
eficacia del moniforeo permanente y la frecuencia de cambios dentro del
Ayuntamiento y en su entorno.

16.06 Las evaluaciones independientes también incluyen auditorias y otras evaluaciones
que pueden implicar la revision del disefio de los controles v la prueba directa a la
implementacion del control interno.

16.07 La Adminisfracion conserva la responsabilidad de supervisar si el confrol interno es
eficaz y apropiado para los procesos asignados a los servicios tercerizados. También
debe uJfilizar autoevaluaciones, las evaluaciones independientes o una
combinacion de ambas para obtener una seguridad razonable sobre la eficacia
operativa de los controles internos sobre los procesos asignados a los servicios

tercerizados.

Evaluacion de Resultados.
16.08 La Administracion debe evaluar y documentar los resulfados de las

autoevaluaciones y de las evaluaciones independientes para identificar problemas
en el control interno. Asimismo, debe ufilizar estas evaluaciones para determinar si el
confrol interno es eficaz y apropiado.

16.09 La Administracion debe identificar los cambios que han ocurrido en el control
interno, derivados de modificaciones en el Ayuntamiento y en su entorno. Las partes
externas fambién pueden contribuir con la Administracion a identificar problemas
en el confrol inferno como son las quejas o denuncias de la ciudadania y el publico
en general, o de los cuerpos revisores o reguladores externos.

Principio 17.- Evaluar los Problemas y Corregir las Deficiencias.

Todos los servidores publicos del Ayuntamiento deben comunicar las deficiencias vy
problemas de confrol interno tanto a los responsables de adoptar medidas correctivas,
como al Titular y la Administracién, a tfravés de las lineas de reporte establecidas; la
Administracion es responsable de corregir las deficiencias de control interno detectadas, -
documentar las medidas correctivas implantadas y monitorear que las acciones pertinentes
fueron llevadas a cabo oportunamente por los responsables. Las medidas correctivas se
comunicardn al nivel de control apropiado del Ayuntamiento.

Informe sobre Problemas.
17.01 Todo el personal debe reportar a las partes internas y externas adecuadas los

problemas de control interno que haya detectado, mediante las lineas de reporte
establecidas, para que la Administracién y las instancias de supervision, evallen
oportunamente dichas cuestiones.

17.02 El personal puede identificar problemas de control inferno en el desemperio de sus
responsabilidades. Asimismo, debe comunicar estas cuestiones internamente al
personal en la funcion clave responsable del control interno o proceso asociado v,
cuando sea necesario, a ofro de un nivel superior a dicho responsable.

y v
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Dependiendo de la naturaleza de los temas, el personal puede considerar informar
determinadas cuestiones al Titular,

17.03 En funcion de los requisitos legales o de cumplimiento, el Ayuntamiento también
puede requerir informar de los problemas a los terceros pertinentes, tales como
legisladores, reguladores, organismos normativos y demds encargados de la emision
de criterios y disposiciones normativas a las que el Ayuntamiento estd sujeto.

Evaluacién de Problemas.
17.04 La Administracion debe evaluar y documentar los problemas de control interno y

debe determinar las acciones correctivas apropiadas para hacer frente
oportunamente a los problemas y deficiencias detectadas. Adicionalmente, puede
asignar responsabilidades y delegar autoridad para la apropiada remediacion de

las deficiencias de control interno.

Acciones Correctivas.

17.05 La Administracién debe poner en practica y documentar en forma oportuna las
acciones para corregir las deficiencias de control interno. Dependendo de la
naluraleza de la deficiencia, el Titular y la Administracion deben revisar la pronta
correccion de las deficiencias, comunicar las medidas comrectivas al nivel apropiado
de la estructura organizativa, y delegar al personal apropiado la autoridad y
responsabilidad para realizar las acciones correctivas.

2. Capitulo II. Responsabilidades y funciones en el Sistema de Control Inferno
Municipal.

Articulo 11.- Responsabilidades y funciones en el SCIM.
El confrol interno es responsabilidad del Titular, guien lo implementa con apoyo de la
Administracion y del resto de los servidores pUblicos que la infegran, quienes deberdan

cumplir con las siguientes funciones:

I. Genéricas:
Todos los servidores publicos del Ayuntamiento son responsables de:

a) Informar al superior jerarquico sobre las deficiencias relevantes, riesgos
asociados y sus actualizaciones, identificadas en los procesos
sustantives y administrativos en los que participan y/o son responsables,
Y.

b) Implementar y evaluar el SCIM verificando el cumplimiento de las
Normas Generales, sus principios y elementos de control, asi como
proponer las acciones de mejora e implementarlas en las fechas y
forma establecidas, en un proceso de mejora continua.

II. Del Titular y la Administracién:
I Determinaran las metas y objetivos del Ayuntamiento como parte de la planeacién
estratégica, disefiando los indicadores que permitan identificar, analizar y evaluar
sus avances y cumplimientfo. En la definicion de las metas y objetivos, se deberd

Lok



3 DE DICIEMBRE DE 2022 PERIODICO OFICIAL 56

H. Ayuntamiento Constitucional de
Teapa 20212024 | ~Jpictod po
B teapa2021.2024@gmail.com

Comision Edilicia de Gobernacidn,
Seguridad Publica y Trénsito.

TABASCO

considerar el mandato legal, su mision, visién y la contribucién de cada érea
adminisfrativa para la consecucidn de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal
y demas programas aplicables;

ll.  Establecerdn y mantendran un SCIM apropiado, operando y actualizado conforme
a las Normas Generales de Confrol Interno, sus principios y elemenios de conftrol;
ademds de supervisar periédicamente su funcionamiento;

1. Supervisara que la evaluacion del SCIM se realice por lo menos una vez al afo vy se
elabore un informe sobre el estado que guarda;

V. Verificardn que el control interno se evalie en su disefo, implementacion y eficacia
operativa, asi como se atiendan las deficiencias o dreas de oportunidad
detectadas;

V. El Titular aprobara el PTAR y el PTCI, para garantizar el oportuno cumplimiento de las
acciones comprometidas por los responsables de su atencion;

VI.  Aprobard la metodologia para la administracion de riesgos.

VL. Instruird y supervisard que las dreas administrativas inicien y concluyan el proceso de
administraciéon de riesgos municipal y acordard con el Coordinador de Control
Interno la metodologia de administracion de riesgos.

VIIL Instruird a las areas administrativas que identifiguen en sus procesos los posibles
riesgos de corrupcion y analicen la pertinencia, suficiencia y efectividad de los
controles establecidos para mitigar dichos riesgos. En caso de que se concluya que
existen debilidades de control, el riesgo de corrupciéon deberd incluirse en la Matriz
de Riesgos, PTAR y el PTCI.

lll. Del Coordinador de Control Interno:

T En el Fortalecimiento del SCIM: ]

1. Ser el canal de comunicacién e interaccion con el Ayuntamiento y el Organo de
Control en la implementacion, actualizacién, supervision, seguimiento, control vy
vigilancia del SCIM;

2 Acordar con el Titular del Ayuntamiento las acciones para la implementacion y
operacién del Marco Integrado de Control Interno Municipal;

3 Coordinar la aplicacion de la evaluacion del SCIM en los procesos prioritarios del
Ayuntamiento;

4, Revisar con el Enlace de cada area administrativa y presentar para aprobacién del
Titular del Ayuntamiento el Informe Anual, el PTAR y el PTCI original y actualizado.

2 En la Administracion de Riesgos:
5 Acordar con el Titular del Ayuntamiento la metodologia de administracion de

riesgos, los objetivos municipales a los que se deberd alinear el proceso y los riesgos
del Ayuntamiento que fueron idenfificados, incluyendo los de corrupcién, en su
caso; asi como comunicar los resultados a las dreas administrativas del
Ayuntamiento, por conducto de cada Enlace en forma previa al inicio del proceso
de adminisfracién de riesgos;

6. Comprobar que la metodologia para la administracién de riesgos se establezca y
difunda formalmente en todas sus dreas administrafivas y se constituya como
proceso sistemdafico y herramienta de gestion.

7 Convocar a los tfitulares de todas las dreas administrativas del Ayuntamiento, al
Titular del Organo de Control y a cada Enlace, para integrar el Grupo de Trabajo

¥ 2
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que definira la Matriz de Administracion de Riesgos, el Mapa de Riesges, el PTAR v el
PTCI, para la autorizacion del Titular, asi como el cronograma de acciones que serdn
desarrolladas para tal efecto;

8. Coordinar y supervisar que el proceso de adminisfracién de riesgos se implemente
en apego a lo establecido en las presentes Disposiciones y ser el canal de
comunicacion e interaccion con el Titular del Ayuntamiento y con los Enlaces;

9. Revisar los proyectos de Matriz de Administracion de Riesgos y Mapa de Riesgos, el
PTAR y el PTCI, conjuntamente con los Enlaces.

10. Presentar anualmente para firma. del Titular del Ayuntamiento y de los Enlaces la
Mafriz y Mapa de Administracién de Riesgos, el PTAR y el PTCI.

11. Difundir la Matriz de Administracién de Riesgos, el Mapa de Riesgos, el PTAR y el PTCI
municipal, e instruir la implementacién del PTAR y del PTCI a los responsables de las
acciones de confrol comprometidas;

12. Comunicar alos Enlaces, los riesgos adicionales o cualquier actualizacién a la Matriz
de Administracion de Riesgos, al Mapa de Riesgos, PTAR y al PTCI municipal
determinados por el COCQDI.

& En el COCODI:

13. Determinar, conjuntamente con el Presidente y el Secretario Ejecutivo, los asuntos a
tratar en las sesiones del COCQDI y reflejarlos en el Orden del Dia; asi como, la
participacion de los responsables de las dreas competentes del Ayuntamiento;

4, De los Enlaces del SCIM:

i Ser el canal de comunicacion e interaccién enfre el Coordinador de Control Interno
y las areas administrativas del Ayuntamiento;

6. Definir las areas administrativas y los procesos pricritarios en donde serd aplicada la
evaluacion del SCIM;

7 Instrumentar las acciones y los controles necesarios, con la finalidad de que las dreas
administrativas realicen la evaluacién de sus procesos prioritarios;

8. Revisar con los responsables de las areas administrativas la propuesta de acciones

de mejora que serdn incorporadas al PTAR y al PTCI para atender la inexistencia o
insuficiencia en la implementacion de las Normas Generales, sus principios y

elementos de control interno;

0% Elaborar el proyecto del Informe Anual, PTAR y del PTCI, mismo que, deberd ser
revisado por el Coordinador de Control Interno;
10. Elaborar la propuesta de actualizacidon del PTAR y del PTCI, el que deberd ser

revisado por el Coordinador de Control Interno;
T4l Integrar informacion del proyecto de Reporte de Avances Trimestrales del

Cumplimiento del PTCl y presentarlo al CCL.

12 Respaldar el Informe Anual el PTCI y el Reporte de Avances Trimestral, revisados y
autorizados.
13.  Del Enlace de Administracion de Riesgos:
14. Ser el canal de comunicacion e interaccién con el Coordinador de Control Interno
y las unidades administrativas responsables de la administracién de riesgos;
5. Informar y orientar a las unidades administrativas sobre el establecimiento de la

metodologia de administracion de riesgos determinado por la Insfitucién, las

- 4
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acciones para su aplicacion y los objetivos institucionales a los que se debera dicho
proceso, para que documenten la Matriz de Administracion de Riesgos;

16. Revisar y analizar la informacién proporcionada por las unidades administrativas en
forma infegral, a efecto de elaborar y presentar al Coordinador de Confrol Interno
los proyectos insfitucionales de la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos; el Reporte de Avance Trimestral del PTAR; y el Reporte
Anual del Comportamiento de los Riesgos;

17 Resguardar los documentos senalados en el inciso anterior que hayan sido firmados
y sus respectivas actualizaciones;

18. Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avance Trimestral;

19. Agregar en la Matriz de Administracion de Riesgos, el PTAR y el mapa de Riesgos

adicionales o cualquier actualizacién, identificada por los servidores pUblicos de la
Institucién y asi como los determinados por el Subcomité o el érgano de gobierno,
segUn corresponda; y

20. Respaldar la Matriz'y el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; el
Reporte de Avances Trimesfral del PTAR; y el Reporte Anual de Comportamiento de
los Riesgos.

21. Del Enlace del Subcomité de Control y Desempefo Institucionail:

22 Ser el canal de comunicacién e inferaccién entre el Coordinador de Conftrol Inferno
v las unidades administrativas de la Institucion;

23, Solicitar a las unidades administrativas de la Institucion, la informacion suficiente,

relevante y competente para la integracion de la carpeta de trabajo con 10 dias
habiles de anticipacion a la celebracion de la sesién del Subcomité;

24, Remitir al Coordinador de Control Interno la informacién institucional consolidada
para su revision y validacion;
25. Integrar y capturar la carpeta de trabajo para su consulta por los convocados, con
5 dias hdbiles de anticipacion a la celebracion de la sesion; y
26. Llevar el registro del seguimiento y atencion de los acuerdos del Subcomité.
27. Del Organo de Control:
28. En el Fortalecimiento del SCIM:
29. Asesorar y apoyar al Ayuntamienio de forma permanente en el mantenimiento y
fortalecimiento del SCIM;
30. Promover y vigilar que las acciones de mejora comprometidas en el PTAR y PTCI, se
cumplan en fiempo y forma;
. En la Administracion de Riesgos:
32 Apoyar al Ayuntamiento de forma permanente, en las recomendaciones
formuladas sobre el proceso de administracion de riesgos;
33 Promover gue las acciones de control gue se comprometan en el PTAR Y PTCI, se
orienten a: evitar, reducir, asumir, transferir o compartir los riesgos;
34. Emitir opiniones no vinculantes, a través de su participacion en los equipos de

trabajo que para tal efecto constituyan los Enlaces;
35. Evaluar el Reporte de Avances Trimesiral del PTAR; y

£
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36. Presentar en la sesién ordinaria del Subcomité o del érgano de gobierno, segin
corresponda, su opinion y/o comenlario sobre el Reporte Anual de Comportamiento
de los Riesgos.
14. Capitulo lll - Evaluacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Municipal

I. Seccidn I. - Evaluacién del Sistema de Control Interno Municipal.

Articulo 12.- De la Evaluacién del SCIM.
El SCIM debera ser evaluado anualmente, en el mes de noviembre de cada ejercicio, por

los servidores publicos responsables de los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos)
en el ambito de su competencia, identificando y conservando la evidencia documental
y/o electrénica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de las cinco
Normas Generales de Conftrol Interno, sus 17 Principios y elementos de control intermo, asi
como de tenerla a disposicion de las instancias fiscalizadoras que la soliciten.

Para evaluar el SCIM, se debera verificar la existencia y operacién de los elementos de
control de por lo menos cinco procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) y como
mdximo los que determine el COCODI conforme a su mandato y caracteristicas, a fin de

conocer el estado que guarda su SCIM.

El COCODI determinara los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) para la
evaluacion del SCIM, cuando ésfos se encuentren debidamente mapeados y formalmente
incorporados a su inventario de procesos. En ese sentido, los procesos seeccionados
podran ser aquellos que formen parte de un mismo macroproceso, estar concatenados
entre si, o que se ejecuten de manera transversal entre varias areas.

Se podra seleccionar cualquier proceso prioritario (sustantivo y administrativo), utilizando
alguno o varios de los siguientes criterios:

37. Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en el Plan de Desarrollo
Municipal y programas que apliquen.

38. Contribuye al cumplimiento de la vision, mision y objetivos esfratégicos del
Ayuntamiento.

39. Genera beneficios a la poblacién (mayor rentabilidad social) o estan relacionados
con la enfrega de subsidios.

40. Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan al ciudadano, en
especial permisos, licencias y concesiones.

41, Su ejecucion permite el cumplimiento de indicadores de desempehno de programas

presupuestarios o se encuentra directamente relacionado con una Matriz de
Indicadores para Resulfados.

42, Tiene un altfo monto de recursos presupuestales asignados.
43. Es susceptible de presentar riesgos de actfos confrarios a la integridad, en lo

especifico de corrupcion.
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44, Se ejecuta con apoyo de algun sistema informatico.

El Coordinador de Control Interno, mediante los enlaces, deberd solicitar a las Unidades
Administrativas, una matriz en donde sefalen los criterios adoptados para seleccionar los
procesos prioritarios (sustanfivos y administrativos) en los cuales realizé la evaluaciéon del
SCIM, para ello podrd utilizar el siguiente formato;

o criterios de Seleccion -
a bl.c d e fli g h:

Proceso 1
Proceso 2
Proceso 3
Proceso 4
Proceso 5

La evaluacion del SCIM se realizara identificando la implementacién y operacién de las
cinco Normas Generales de Control Interno vy sus 17 Principios, a través de la verificacion de
la existencia y suficiencia de los siguientes elementos de control:

Primero. Ambiente de Control.

45. Los servidores publicos del Ayuntamiento conocen y aseguran en su drea de frabajo
el cumplimiento de metas, objetivos, vision y misidon municipales;
46. Los objetivos y metas municipales derivados del Plan de Desarrollo Municipal estdn

comunicados y asignados a los encargados de las areas y responsables de cada
uno de los procesos para su cumplimiento municipal;

47. El Ayuntamiento cuenta con un Comité de FEtica e Inftegridad formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica de los
servidores PUblicos del Ayuntamiento de Teapa, el Cédige de.Conducta, las Reglas
de Integridad para la Administracion Publica del Ayuntamiento de Teapa vy sus
Lineamientos Generales para Propiciar la Integridad de los Servidores Publicos;

48. Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se
idenfifican éreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento
y evalian sus resultados (Municipal);

49, La estructura organizacional define la- autoridad y responsabilidad, segrega y
delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evaliaq, regisira o contabiliza las fransacciones de los procesos;

50. Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las funciones
y alineados a los procesos (Municipales);
51. Bl manual de corganizacién y de procedimientos de las dreas administrativas que

intervienen en los procesos esta alineado a los objetivos y metas municipales y se
actualizan con base en sus afribuciones y responsabilidades establecidas en la

normatividad Gpllcﬂble: Y
X -1"(
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52. Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno
(politicas y procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel jerarquico.

Segundo. Administracion de Riesgos.

53, Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las eftapas para la
Administracién de Riesgos, para su identificacién, descripcién, evaluacion, atencién
y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para administrarlos y la
implementacién de acciones de control;

54. Las actividades de control inferno atienden y mitigan los riesgos idertificados del
proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos municipales, y éstas son
ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la normatividad;

55. Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los responsables de
los procesos que infervienen en la administracion de riesgos; vy
56. Se insfrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a

los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el
cumplimiento de los objetivos municipales.

Tercero. Actividades de Control.

57. Se seleccionan y desarrollan acfividades de control que ayudan a dar respuesia y
reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso de TIC's;

58. Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso,
para cumplir con las metas comprometidas con base en el presupuesio asignado
del ejercicio fiscal;

59. Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su
avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetivos

y metas Municipales; .

&0. Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o desempeno en
la ejecucion de los procesos;
61. Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa raiz

de las observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion, con
la finalidad de evitar su recurrencia;

62. Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de control interno
determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evifar su
recurrencia e integrarlas al PTAR Y PTCI para su seguimiento y atencion;

63. Se evalian y actudlizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones,
mecanismos e instrumentos de control;

64, Las recomendaciones y acuerdos de los comités municipales, relacionados con
cada proceso, se atfienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de
competencia;

65. Existen y operan en los procesos actividades de confrol desarrolladas mediante el
usc de TIC's;

X F
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66. Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y etapas
del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, financieros vy
tecnolégicos que se requieren;

67. En las operaciones y efapas automatizadas de los procesos, se cancelan
oporfunamente los accesos autorizados del personal que causa baja, tanfo a
espacios fisicos como a TIC's; y

68, Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Agenda Digital
Municipal Centro en los procescs de gobernanza, organizacion y de enfrega,
relacienados con la planeacién, contratacién y administracién de bieres y servicios
de TIC' sy con la seguridad de la informacion.

Cuarto. Informar y Comunicar.

69. Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y de
calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable),
de conformidad con las disposiciones legales y administrativas aplicables;

70. Se fiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar
que la elaboracién de informes, respecto del logro del Plan de Desarrollo Municipal,
objetivos y metas municipales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios
municipales establecidos;

71. Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, suficiente y
confiable, informacién sobre el estado de la sifuaciéon contable y programatico
presupuestal del proceso;

72, Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los
procesos, aprobados en las reuniones del COCODI, y de los Comités municipales y
de grupos de alta direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan

en tiempo y forma;

13, Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, andlisis y atencién
oportuna y suficiente de quejas y denuncias (Municipales); y
74. Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera integral, oportuna vy

confiable permite a la alfa direccién y, en su caso, al COCODI realizar seguimientos
y tomar decisiones (Municipales).

Quinto. Supervision y Mejora Continua.

75 Se realizan las acciones cormrectivas y preventivas que contribuyen a la eficiencia y
eficacia de las operaciones, asi como la supervision permanenfe de los cinco
componentes de control interno;

76. Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplmiento, de
riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la
Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar
el proceso; v,

/7. Se llevan a cabo evaluaciones del confrol inferno de los procesos sustantivos y
administrativos por parte del Titular y la Administracién, Organo Control o de una
instancia independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los controles

establecidos.

78.
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El Coordinador de Confrol Interno deberd implementar acciones concretas para que los
responsables de los procesos prioritarios seleccionados (sustantivos y administrativos),
apliquen la evaluacion con objeto de verificar la existencia y suficiencia de los elementos
de confrol. Elresponsable o dueno del proceso debera establecer y comprometer acciones
de mejora en el PTCI, cuando se idenfifiguen debilidades de control interno o dreas de

oporfunidad que permitan fortalecer el SCIM.

1. Articulo 13.- Evaluacién de elementos de control adicionales.

Con el propdsito de fortalecer el SCIM y que sea adaptable a las particularidades
municipales, el Coordinador de Confrol Inferno podrd incorporar en la evaluacion del SCIM
la implementacion de los 17 Principios v los elementos de control adicicnales y descritos en
el numeral anterior, los cuales deberdn basarse en lo establecido en el MICIM.

La Contraloria Municipal, podrd recomendar la incorporacion de elementos de confrol
adicionales en virtud de las deficiencias que llegarda a identificar en el SCIM, sin embargo,
sera el Coordinador de Conftrol Interno quien valorard la viabilidad y pertinencia de la

inclusidon de dichos elementos de control adicionales.

En caso de que, como resultado de la evaluacion de los elementos de control adicionales,
se idenfifiquen dreas de oportunidad o debilidades de control, deberdn incorporarse al
PTAR Y PTCI con acciones de mejora para su seguimiento y cumplimiento correspondientes.

2. Seccién Il. Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Municipal

T Articulo 14.- Su presentacion.
Con base en los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion, los fitulares
presenfaran con su firma autografa un informe anual:

Il. A la Contraloria, a mas tardar el 31 de enero de cada ano;
Il. Al Cabildo en su caso, en la primera sesion ordinaria,

2. Articulo 15.- De los apartados que lo integran.

El Informe Anual se integrara con los siguientes apartados:
79. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCIM:

80. Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma
general de confrol interno;
81. Elementos de confrol con evidencia documental y/o elecirénica, suficiente para

acreditar su existencia y operacion, por norma general de confrol intemo;

i ¥
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82. Elementos de confrol con evidencia documental y/o elecirénica, inexistente o
insuficiente para acreditar su implementacion, por norma general de confrol interno,

¥
83. Debilidades o areas de oportunidad en el SCIM;

84. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora
comprometidas en el ano inmediato anterior en relacién con los esperados,
indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la
totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato

anterior.
85. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman

el PTCI.

La evaluacién del SCIM, y el PTCI, deberan anexarse al Informe Anual y formaran parte de
este.

3. Seccién lli. Integracién y seguimiento del Programa de Trabajo de Confrol
Interno y Adminisiracion de Riesgos

[ Articulo 16.- Infegracién del PTCl y acciones de mejora.

El PTCl deberd contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos
de confrol de cada norma general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el
SCIM, las cuales pueden representar debilidades de control interno o dreas de oportunidad
para disenar nuevos controles o reforzar los existentes, también deberd incluir la fecha de
inicio y término de la accién de mejora, las areas administrativas y el responsable de su
implementacion, asi como los medios de verificacion. El PTCI| deberd presentar la firma de
autorizacion del Titular de la Institucion, de revision del Coordinador de Control Interno y

elaboracién del enlace del SCIL.

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada ario,
en caso conifrario, se documentardn y presentaran en el COCODI las justificaciones
correspondientes, asi como considerar los aspectos no atendidos en la siguiente evaluacion
del SCll y determinar las nuevas acciones de mejora que serén integradas al PTCL.

La evidencia documental y/o elecirénica suficiente que acredite la implementacion de las
acciones de mejora y/o avances reportados sobre el cumplimiento del PTCI, deberd ser
resguardado por los servidores pUblicos responsables de su implementacion y estard a

disposicion de las instancias fiscalizadoras.
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2 Articulo 17.- Actualizacién del PTCI.

El PTCI, podra ser actualizado con mofivo de las recomendaciones formuladas por el Titular
de la Confraloria Municipal, derivadas de la evaluacién al Informe Anual y al PTCI original,
al identificarse dreas de oportunidad adicionales o que tiendan a fortalecer las acciones
de mejora determinadas por el Ayuntamiento.

El PTCI actudlizado y debidamente firmado deberd presentarse en sesién ordinaria del
COCOCODI para su conocimiento y posterior seguimiento.

B Articulo 18.- Reporte de avances semestral del PTCI.

I. El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTC| deberd redlizarse
periddicamente por el Coordinador de Control Inferno para informar semestralmente al
Titular el resultado, a través de los Reportes de avances, el cual deberd contener al
menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el
total de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total
de las que se encueniran en proceso y porcentaje de avance de cada una de
ellas, asi como las pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de
solucion para consideracion del COCOD!;

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencidén de las acciones de
mejora comprometidas y respecto a las concluidas su confribuciéon como valor
agregado para corregir debilidades o insuficiencias de confral interno o
fortalecer el Sistema de Control Interno Municipal; y

d) Firma del Coordinador de Control Interno.

il. El Coordinador de Conirol Interno deberd presentar dicho reporte:

86. Al Titular de la Coniraloria Municipal, dentro de los 30 dias habiles posteriores al cierre
de cada trimestre, para que esa instancia pueda emitir su informe de evaluacion; y
87. Al Cabildo, en la sesién ordinaria posterior al cierre de cada trimestre, y el primer

reporfe de avances trimestral, se presentard en la segunda sesién ordinaria.

4, Adiculo 19. - Informe de evaluacién de la Contraloria Municipal al
reporte de avances trimestrales del PTCI.
El Titular de la Contraloria Municipal realizard la evaluacion del Reporie de Avances
trimestrales del PTCI y elaborara el Informe de Evaluacion de cada une de los aspectos
contenidos en dicho reporte, el cual presentara:

88. Al Titular y al Coordinador de Control Interno, dentro de los 15 dias hdbiles posteriores
a la recepcion del reporte de avance trimestral del PTCI, y
89. Al COCODI, o en su caso al Cabildo, en las sesiones ordinarias posteriores al cierre

de cada frimestre. El primer reporte de avance trimestral se presentard en la

segunda sesion ordinaria.
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4, Seccién IV. Evaluacién de la Contraloria Municipal al Informe Anual y PTCI

1. Articulo 20. - informe de resultados.

El Titular de la Conftraloria Municipal, evaluard el Informe Anual y el PTCI, debiendo presentar
con su firma autégrafa el Informe de Resultados:

90. Al Titular del Ayuntamiento, y al Organo Superior de Fiscalizacién, a mas tardar el
dltimo dia habil del mes de febrero; y
27, Al Cabildo, en la sesion ordinaria siguiente a la entrega de la evaluacion.
2. Articulo 21. - De su contenido y criterios para su elaboracién.

El Informe de Resultados de la evaluacion del Titular de la Contraloria Municipal, deberd

contener su opinion sobre los siguientes aspectos:

92. La evaluacion aplicada por el Ayuntamiento en los procesos prioritarios
seleccionados, determinando la existencia de criterios o elementos especificos que
justifiguen la eleccion de dichos procesos;

93 La evidencia documental y/o electronica que acredite la existencia y suficiencia de
la implementacién de los elementos de control evaluados en cada proceso
prioritario seleccionado;

94. La congruencia de las acciones de mejora integradas en el PTCI con las elementos
de control evaluados vy si aportan indicios suficientes para desprender que en lo
general o en lo especifico podran contribuir a corregir debilidades o insuficiencias
de control interno y/o atender dreas de oportunidad para fortalecer el Sistema de
Conirol Interno Municipal;

25, Conclusiones y recomendaciones.

Los servidores publicos responsables de las Areas Administrafivas y/o procesos del

Ayuntamiento deberdn atender, en todo momento, los requerimientos de informacién que

les formule la Coniraloria Municipal, en cumplimiento a las obligaciones y atribuciones que

le otorgan a éste las presentes Disposiciones.

15; Titulo Tercero. - Metodologia de Adminisiracién de Riesgos

I Capitulo I. - Proceso de Administracién de Riesgos

1. Articulo 22.- Inicio del proceso.

El proceso de administracion de riesgos deberd iniciarse a mas tardar en el Gltimo frimestre
de cada ano con la confermacion de un grupo de trabajo en el que participen los Titulares
de fodas las unidades administrativas de las instituciones, la Conftraloria, el Coordinador de
Confrol Inferno y el Enlace de Administracion de Riesgos, con objeto de definir las acciones
a seguir infegrar la matriz y el programa de trabajo de administracion de riesgos, las cuales

deberdn reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a realizar,
designacion de responsables y fechas compromiso para la enfrega de productos. ’M

\  F
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Z. Articulo 23.- Formalizacién y etapas de la metodologia.

La metfodologia general de administracion de riesgos que se describe er el presente
numeral deberd tomarse como base para la metodologia especifica que aplique el
Ayuntamiento, misma que deberd estar debidamente autorizada por el Titular vy
documentada su aplicacion en una Matriz de Administracion de Riesgos.

I. Comunicacién y Consulta. Se realizard conforme a lo siguiente:
Se redlizard conforme a lo siguiente:

96.

27,
98.
99.

100.

101.
102.
103.
Esta

104.

105.

106.

107.

Considerar el Plan de Desarrollo Municipal, idenfificar y definir tanto las metas y
objetivos del Ayuntamiento como los procesos prioritarios (sustantivos vy
adminisirativos), asi como los actores directamente involucrados en e proceso de
administracion de riesgos,
Definir las bases vy criterios que se deberdan considerar para la identificacion de las
causas y posibles efectos de los riesgos, asi como las acciones de control que se
adopten para su tratamiento; y
Identificar los procesos susceptibles a riesgos de corrupcién.

Lo anterior debe tener como proposito:

Establecer un contexto apropiado;
Asegurar que los objetivos, metas y procesos del Ayuntamiento sean comprendidos

y considerados por los responsables de instrumentar el proceso de administracion
de riesgos;

Asegurar que los riesgos sean identificados correctamente, incluidos los de
corrupcion, y

Constituir un grupo de frabajo en donde estén representadas todas las areas
adminisirativas del Ayuntamiento para el adecuado andlisis de los riesgos.

Contexto.
etapa se realizard conforme a lo siguiente:

Describir el entorno exferno social, politico, legal, financieroc, tecnolégico,
economico, ambiental y de competitividad, segin sea el caso, del Ayuntamiento,
a nivel internacional, nacional, regional y estatal.

Describir las sifuaciones intrinsecas al Ayuntamiento relacionadas con su estructura,
atribuciones, procesos, objefivos y estrategias, recursos humanos, materiales y
financieros, programas presupuestarios v la evaluacion de su desempefio, asi como
su capacidad tecnolégica bajo las cuales se pueden idenfificar sus fortalezas y
debilidades para responder a los riesgos que sean identificados.

Identificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en los
procesos del Ayuntamiento, a fin de contar con un conjunto sistematfico de eventos
adversos de redlizacion incierta que tienen el potencial de afectar el cumplimiento
de los objetivos municipales. Este conjunto deberé utilizarse como referencia en la
identificacion y definicion de los riesgos.

Describir el comportamiento histérico de los riesgos idenfificados en ejercicios
anfteriores, fanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en
su caso, hayan tenido sobre el logro de los objefivos municipales.

[ F
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108.  Evaluacion de Riesgos.
Se realizara conforme a lo siguiente:

109.  Identificacién, seleccidon y descripcién de riesgos. Se realizard con base en las metas
y objetivos municipales, y los procesos sustantivos por los cuales se logran éstos, con
el propdsito de constituir el inventario de riesgos municipales.

Algunas de las técnicas que se podrdn utilizar en la identificacion de los
riesgos son: talleres de autoevaluacién; mapeo de procesos; andlisis del
entorno; lluvia de ideas; enfrevistas; andlisis de indicadores de gestion,
desempenc o de riesgos; cuestionarios; andlisis comparatfivo y regisiros de
riesgos materializados.

En la descripcién de los riesgos se deberd considerar la siguiente estructura
general: sustanfivo, verbo en participio y, adjefivo o adverbic o
complemento circunstancial negativo. Los riesgos deberan ser descritos
como una situacion negativa que puede ocurrir

y afectar el cumplimiento de metas y objetivos municipales.

Sustantivo i Verbo en + (TAdiefivo, adverbio o = _
principio complemento Riesgo
circunstancial negotivo

110.  Nivel de decisién del riesgo. Se identificard el nivel de
exposicion que fiene el riesgo en caso de su materializacion, de acuerdo con lo

siguiente:
111.  Esiratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la misién, visiér, objetivos y

metas municipales.
112.  Directivo: Impacta negatfivamente en la operaciéon de los procesos, programas y

proyectos del Ayuntamiento,
113. Operafivo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los

responsables de su ejecucion.

114. Clasificacién de los riesgos. Se realizard en congruencia con la descripcion del
riesgo que se defermine, de acuerdo a la naturaleza del Ayuntamiento,
clasificandolos en los siguientes fipos de riesgo: sustantivo, administrativo; legal;
financiero; presupuestal; de servicios; de seguridad; de obra publica; de recursos
humanos; de imagen; de TIC's; de salud; de comrupcién vy otfros.

115. Identificacién de factores de riesgo. Se describiran las causas o situaciones que
puedan confribuir a la materializacion de un riesgo, considerandose para tal efecto
la siguiente clasificacion:

116.  Humano: Se relacionan con las personas (infernas o exiernas), que participan
directa o indirectamente en los programas, proyectos, procesos, acfividades o

tareas.
117.  Financiero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros y presupuestales

necesarios para el logro de metas y objetivos.
I
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118.  Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura organica funcional, politicas,
sistemas no informdficos, procedimientos, comunicacién e informaciéon, que
infervienen en la consecucion de las metas y objetivos.

119.  TIC's: Se relacionan con los sistemas de informacién y comunicacion automatizados;

120.  Material: Se refieren a la Infraestructura y recursos materiales necesarios para el logro
de las metas y objetivos.

121, Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones gue rigen
la actuacion de la organizacion en la consecucion de las metas y objetivos.

122.  Entforno: Se refieren a las condiciones externas a la organizacion, que pueden incidir
en el logro de las metas y objetivos.

123.  Tipo de factor de riesgo: Se identificara el fipo de factor conforme a lo siguiente:

124. Inferno: Se encuentra relacionado con las causas o situaciones originadas en el
ambito de actuacién de la organizacion;

125. Externo: Se refiere a las causas o situaciones fuera del dmbito de competencia de
la organizacion,

126.  Identificacién de los posibles efectos de los riesgos. Se describiran las consecuencias
que incidiran en el cumplimiento de las metas y objetivos municipales. en caso de
materializarse el riesgo identificado;

127.  Valoracién del grado de impacto antes de la evaluacién de controles (valoracién
inicial). La asignacion se determinard con un valor del 1 al T O en funcién de los

efectos, de acuerdo con la siguiente escala de valor:

10 Catastrofico Influye directamente en el cumplimiento de la misién,
vision, metas y objetivos del Ayuntamiento y puede
implicar = pérdida patrimonial, incumplimientos
normativos, problemas operativos o de impacto
ambiental y deterioro de la imagen, dejando ademds
sin funcionar fotalmente o por un periodo importante,

afectando los programas, proyectos, procesos o

servicios del Ayuntamiento.

8 Grave Dafaria significativamente el patrimonio,
incumplimientos normativos, problemas operativos, de
impacto ambiental, detferioro de la imagen o logro de

7 objetivos municipales. Ademds, se requiere una
canfidad importante de tiempo para investigar y
corregir los dafos

6 Moderado Causaria, ya sea una pérdida importante en el

5 patrimonio o un deterioro significativo en la imagen del
Ayuntamiento.

4 Bajo Causa un dano en el pafrimonio o imagen del/W

3 Ayuntamiento, que se puede corregir en el corto

¥ F
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tiempo, y no afecta el cumplimiento de los metas y
objetivos municipales.

2 Menor Riesgo que puede ocasionar pequefios o nulos efectos

1 en el Ayuntamiento

128. Valoracion de la probabilidad de ocurrencia anfes de la evaluacion de confroles
(valoracién inicial). La asignacién se determinard con un valor del 1 al 10, en funcion
de los factores de riesgo, considerando las siguientes escalas de valor:

Recurrente Muy Alta. Se tiene la seguridad de que el riesgo se

10

9 materialice, entre el 0% al 100%.

8 Muy probable Alta. La seguridad de que se materialice el riesgo esta
7 entre el 75% al 89%.

6 Probable Media. La seguridad de que se materialice el riesgo
5 estd entre el 51% al 74%.

4 Inusual Baja. La seguridad de que se materidlice el riesgo esta
3 entre el 25% al 50%.

2 Remota Muy Baja. La seguridad de que se materialice el riesgo
1

esta entre el 1% al 24%.

La valoracién del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera realizarse
antes de la evaluacion de controles (evaluacion inicial), se determinara sin considerar los
conftroles existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar la maxima vulnerabilidad
a que estd expuesto el Ayuntamiento de no responder ante ellos adecuadamente.

129.  Evaluacién de Controles.

Se realizard conforme a lo siguiente:

130. Comprobar la existencia o no de coniroles para cada uno de los factores de riesgo
Y. €n suU caso, para sus efectos.

131.  Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en su caso,

para sus efectos.
132. Determinar el tipo de control: preventivo, correctivo y/o detectivo.

133. Identificar en los contiroles lo siguiente:
134. Deficiencia: Cuando no reuna alguna de las siguientes condiciones: ’M

135. Estd documentado: Que se encuentra descrito.
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136.  Esta formalizado: Se encuentra autorizado por servidor publico facultado.

137.  Se aplica: Se ejecuta constantemente el Control; y

138.  Es efectivo. Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir la probabilidad
de ocurrencia

139.  Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta con el
numero adecuado de controles por cada factor de riesgo.

140.  Detferminar si el riesgo esta confrolado suficientemente, cuando fodos sus factores

cuentan con confroles suficientes.

141.  Evaluacién de Riesgos respecto a Controles.

Valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo. En esta efapa

se realizard la confronta de los resultados de la evaluacién de riesgos y de centroles, a fin

de visudlizar la maxima vulnerabilidad a que estd expuesto el Ayuntamiento de no

responder adecuadamente ante ellos, considerando los siguientes aspectos:

142.  La valoracion final del riesgo nunca podra ser superior a la valoracion inicial;

143.  Si todos los controles del riesgo son suficientes, la valoracion final del riesgo debera
ser inferior a la inicial;

144.  Si alguno de los controles del riesgo es deficientes, o se observa inexistencia de
confroles, la valoracion final del riesgo deberd ser igual a lainicial, y

145.  La valoracién final carecerd de validez cuando no considere la valoracién inicial
del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo; la fofalidad de los
controles existentes vy la etapa de evaluacion de conftroles.

Para la valoracion del impacto y de la probabilidad de ocurrencia antes y después de la
evaluacion de controles, el Ayuntamiento podra utilizar metodologias, modelos y/o teorias
basadas en cdlculos matemdaticos, tales como puntajes ponderados, cdlculos de
preferencias, proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre ofros.

146. Mapa de Riesgos.
Los riesgos se ubicaran por cuadrantes en la Matriz de Administracién de Riesgos y se

graficardn en el Mapa de Riesgos, en funcién de la valoracién final del impacto en el gje
horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el gje vertical. La representacion grafica del
Mapa de Riesgos deberd contener los cuadrantes siguientes:

Cuadrante I. Riesgos de Atencion Inmediata. - Son criticos por su alta probabilidad de
ocurrencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 de
ambos ejes;

Cuadrante |Il. Riesgos de Atencién Periédica. - Tienen alta probabilidad de ocurrencia
ubicada en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto de 1y hasta
5
Cuadrante lil. Riesgos Confrolados. - Son de baja probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, se ubican en la escala de valor de 1 y hasta 5 de ambos gjes, y

Cuadrante IV. Riesgos de Seguimiento. - Tienen baja probabilidad de ocurrencia con valor

de 1y hasta 5 y alto grado de impacto mayor a 5 y hasta 10.
147.  Definicién de Estrategias y Acciones de Confrol para Responder a los Riesgos.M

S
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Se realizard considerando lo siguiente:
148. Las estrategias constituiran las politicas de respuesta para administrar los riesgos,

basados en la valoracién final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del
riesgo, lo que permitira determinar las acciones de conirol a implementar por cada
factor de riesgo. Es imprescindible realizar un andilisis del beneficio ante el costo en
la mitigacion de los riesgos para establecer las siguientes estrategias:

149. Evitar el riesgo. - Se refiere a eliminar el factor o factores que pueden provocar la
materializacién del riesge, considerando que si una parte del proceso tiene alto
riesgo, el segmento completo recibe cambios sustanciales por mejora, rediseno o
eliminacion, resultado de confroles suficientes y acciones emprendidas.

150. Reducir el riesgo. - Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad
de ocurrencia (acciones de prevencion) y el impacfo (acciones de centfingencia),
tales como la optimizaciéon de los procedimientos y la implementacion o mejora de
controles.

1ol Asumir el riesgo. - Se aplica cuando el riesgo se encuenira en el Cuadrante I,
Riesgos Confrolados de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impactio y
puede acepftarse sin necesidad de tomar otfras medidas de confrol diferentes a las
que se poseen, o cuando no se tiene opcion para abatirio y sdlo pueden
establecerse acciones de contingencia.

152.  Transferir el riesgo. - Consiste en frasladar el riesgo a un externo a fravés de la
confrataciéon de servicios tercerizados, el cual deberd tener la experiencia y
especializacion necesaria para asumir el riesgo, asi como sus impactos o pérdidas
derivadas de su materializacion. Esta estrategia cuenta con tres métodos:

153.  Proteccién o cobertura: Cuando la accién que se realiza para reducir la exposicion
a una pérdida obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia.

154.  Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que. en caso
de tener pérdidas, estas sean asumidas por la aseguradora.

Hay una diferencia fundamental entre el aseguramiento vy la
proteccién. Cuando se recurre a la segunda medida se
elimina el riesgo renunciando a una ganancia posible.
Cuando se recurre a la primera medida se paga una prima
para eliminar el riesgo de pérdida, sin renunciar por ello a la
ganancia posible.

155. Diversificacién: Implica mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos
en lugar de concentrar toda la inversibn en uno sdlo, en consecuencia, la
diversificacion reduce la exposicion al riesgo de un activo individual.

156. Compartir el riesgo. - Se refiere a distribuir parcialmente el riesgo y las posibles
consecuencias, a efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes dreas
administrativas del Ayuntamiento, las cuales se responsabilizardn de la parte del
riesgo que les corresponda en su dmbito de competencia.

157. Las acciones de confrol para administrar los riesgos se definiran a partir de las
estrategias determinadas para los factores de riesgo, las cuales se incorporardn
en el PTAR.

158.  Para los riesgos de corrupcion que hayan identificado el Ayuntamiento, deberan
contemplar solamente las estrategias de evitar y reducir el riesgo, toda vez que

b
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los riesgos de corrupcion son inaceptables e infolerables, en tanto que lesionan
la imagen, la credibilidad y la transparencia del Ayuntamiento.

3 Articulo 24.- De los riesgos de corrupcion.
En la identificacion de riesgos de corrupcion se podra aplicar la metodologia general de
administracion riesgos del presente Titulo, tomando en consideracion para las etapas que
se enlistan los siguientes aspectos:

159. Comunicacién y Consulta. - Para la identificacion de los riesgos de corrupcion, el
Ayuntamiento deberd considerar los procesos financieros, presupuestales, de
contratacién, de informaciéon y documentacion, investigacion y sancion, asi como
los framites y servicios internos y externos.

160. Contexto. - Para el caso de los riesgos de corrupcion, las causas se estableceran a
partir de la identificacion de las DEBILIDADES (factores infernos) y las AMENAZAS
(factores externos) que pueden influir en los procesos y procedimienfos que generan
una mayor vulnerabilidad frente a riesgos de corrupcion.

161. Evaluacién de Riesgos respecfo a Controles. - TratGndose de los riesgos de
corrupcion no se tendrdn en cuenta la clasificacién y los tipos de riesgos
establecidas en el inciso g) de la etapa de Evaluacion de Riesgos, debido a que
serén de impacto grave, ya que la materializacion de este fipo de riesgos es
inaceptable e intolerable, en tanto que lesionan la imagen, confianza, credibilidad
y transparencia del Ayuntamiento, afectando los recursos publicos y el
cumplimiento de las funciones de administracion.

Algunas de las herramientas técnicas que se podrdn utilizar de manera complementaria en
la identificacion de los riesgos de corrupcion son la "Guia de Autoevaluacion ala Integridad
en el Sector PUblico” e “Integridad y Prevencion de la Corrupcién en el Sector Publico. Guia
Bdasica de Implementacién”, las cuales fueron emitidas por la Auditoria Superior de la
Federacion, localizables en su portal de Internet.

4, Articulo 25.- Tolerancia al riego.
La Administracion deberda definir la folerancia a los riesgos identificados para los objetivos
estratégicos definidos por el Ayuntamiento. En donde la folerancia al riesgo se debe
considerar como el nivel aceptable de diferencia enfre el cumplimiento cabal del objetivo
estratégico, respecto de su grado real de cumplimiento. Una vez definidos los niveles de
tolerancia, los responsables de cada riesgo deben supervisar el comportamiento de los
niveles de tolerancia, mediante indicadores que para tal efecto establezcan, reportando
en todo momento al Titular, en caso de que se exceda el riesgo el nivel de folerancia

establecido.
No operard en ningin caso, la definicion de niveles de tolerancia para los riesgos de

corrupcién y de actos confrarios a la integridad, asi como para los que impliquen
incumplimiento de cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa relacionada

Rl
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con el servicio publico, o que causen la suspension o deficiencia de dicho servicio, por parte
de las areas administrativas que integran el Ayuntamiento.

5. Articulo 2é. - Servicios tercerizados.

La Administracion conserva la responsabilidad sobre el desempeno de las actividades
realizadas por los servicios fercerizados que contrate para readlizar algunos procesos
operativos para el Ayuntamiento, fales como servicios de tecnologias de informacion y
comunicaciones, servicios de mantenimiento, servicios de seguridad o servicios de limpieza,
enire otros; por lo gue en cada drea administrativa que involucre dichos servicios, solicitara
al responsable del servicio, la identificacion de riesgos y diseno de control respecto del
tfrabajo que desempena, con objeto de enfender y analizar la implementaciér y operacion
de los controles, asi como el modo en que el control interno de dichos terceros impacta en
el control interno del Ayuntamiento.

16. Capitulo Il. Seguimiento a la Administracién de Riesgos

1. Articulo 27. - Programa de trabajo de Administracién de Riesgos.

Para la implementacion y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborard el PTAR,

debidamente firmado por el Titular de la Institucién, el Coordinador de Contral Interno y el

Enlace de Administracién de Riesgos e incluira:

162.  Losriesgos;

163.  Los factores de riesgo;

164.  Las estrategias para administrar los riesgos; y

165. Las acciones de control registradas en la Matriz de Administraciéon de Riesgos, las
cuales deberdn identificar:

166. Unidad administrativa;

167. Responsable de su implementacion;

168.  Las fechas de inicio y termino; y

169.  Medios de verificacion.

2 Ariculo 28. - Reportes de Avances Trimestral del PTAR.

El seguimienfo al cumplimiento de las acciones de control del PTAR deberd realizarse
periédicamente por el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de
Riesgos para informar frimestralmente al Titular de la Institucion el resultado, a fravés del
Reporte de Avance Trimestral del PTAR, el cual deberd contener al menos lo siguiente:
170.  Resumen cuantitativo de las acciones de confrol comprometida, indicando el total
de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las
que se encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi
como las pendientes sin avance;
171.  En su caso, la descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de

Yoo
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solucion para consideracion del Subcomité u érgano de gobierno, segun
correspondg;

172.  Conclusion general sobre el avance global en la atenciéon de las acciones de
conirol comprometidas y respecto a las concluidas, su contribucion como valor
agregado para evitar gue se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el
SCll'y en el cumplimiento de metas y objetivos; y

173.  Firmas del Coordinador de Control Interno y del Enlace de Administracion de

Riesgos.

El Coordinador de Confrol Interno deberd presentar el Reporte de Avances Trimesiral del

PTAR:
174. A la Confraloria, dentro de los 15 dias hdbiles posteriores al cierre de cada trimestre

para fines del informe de evaluacion; y
175. Al Cabildo, segin corresponda, en las sesiones ordinarias que vallan de acorde ala

presentaciéon de los avances.
1. Reporte de Avances del primer trimesire en la segunda sesion;

2 Reporte de Avances del segundo frimesire en la tercera sesion;

3 Reporte de Avances del tercer frimesire en la cuarta sesion, y

4. Reporte de Avances del cuarto trimestre en la primera sesion de cada ano.
3. Articulo 29. — Evidencia documental del PTAR.

La evidencia documental y/o electrénica que acredite la implementacién y avances
reportados, serd resguardada por los servidores publicos responsables de las acciones de
control comprometidas en el PTAR institucional y deberd ponerse a disposicion de los
organos fiscalizadores, a fravés del Enlace de Administracion de Riesgos.

4. Articulo 30. - Informe de Evaluacién de la Contraloria Municipal al
Reporte de Avances Trimestral del PTAR.
La Contraloria presentard en las sesiones ordinarias del Subcomité o del drgano de
gobierno, segun corresponda, su informe de evaluacién de cada uno de los aspecios del

Reporte de Avances Trimestral del PTAR, comao sigue:
176. Al Titular de la Institucién, dentro de los 15 dias hdbiles posteriores a la recepcién del

reporte de avance frimestral del PTAR; y
177.  AlSubcomitéy, ensu caso, al Cabildo, en las sesiones inmediatas posteriores al cierre

de cada trimestre.

5 Articulo 31. - Del reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.
Se redlizard un reporte anual de comportamiento de los riesgos, con relacion a los
determinados en la Matriz de Administracion de Riesgos del ano inmediate anterior, y

contendra al menos lo siguiente:
178.  Riesgos con cambios en la valoracién final de probabilidad de ocurrencia v grado
de impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos riesgos; M

T
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179.  Comparativo del total de riesgos por cuadrantes;

180. Valoracion del total de riesgos por cuadrantes; y IV. Conclusiones sobre los
resultados alcanzados en relacién con los esperados, tanto cuantitativos como
cualitativos de la administracion de riesgos.

El reporte anual del comportamiento de los riesgos deberd fortalecer el proceso de
administracion de riesgos y el Titular de la Instifucion, lo informara al Subcomité o al érgano
de gobierno, segun corresponda en su primera sesion ordinaria de cada ejercicio fiscal.

17. Titulo Quinto. - Comité de Control y Desempefio Municipal
I. CAPITULO I. -
Z De los objetivos del Comité

Articulo 32.- De los objetivos del Comité (COCODI)

El Titular instalara y encabezard el Comité de Control Interno Municipal (COCODI), el cual

tendra los siguientes objetivos:

181.  Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivos municipales con enfoque
a resultados, asi como a la mejora de los programas presupuestarios;

182.  Contribuir a la administracion de riesgos, andlisis, seguimiento de las estrategias y
acciones de confrol determinadas en el PTAR , dando prioridad a los riesgos de
atencién inmediata y de corrupcion;

183.  Analizar los variaciones relevantes, principalmente las negativas, que se presenten
en los resultados operativos, financieros, presupuestarios y administrativos y, cuando
proceda, proponer qacuerdos con medidas correctivas para subsanarlas,
privilegiando el establecimiento y la atencién de acuerdos para la prevencién o
mitigacion de situaciones criticas;

184.  I|dentificar y analizar los riesgos y las acciones preventivas en la ejecucion de los
programas, presupuesto y procesos municipales gque puedan afectar el
cumplimiento de metas y objetivos;

185. Impulsar el establecimiento y actudlizacion del SCIM, con el seguimiento
permanente a la implementacion de sus componentes, principios y elementos de
control, asi como a las acciones de mejora comprometidas y acciones de mejora
comprometidas en el PTCl y acciones de confrol del PTAR;

186. Impulsarla aplicacion de medidas preventivas para evitar materializacidn de riesgos
y la recurrencia de observaciones de érganos fiscalizadores, atendiendo la causa
raiz de estas;

187.  Revisar el cumplimiento de programas y temas transversales del Ayuntamiento;

188.  Agregar valor a la gestién municipal, contribuyendo a la atencién y solucion de
temas relevantes, con la aprobacidon de acuerdos que se fraduzcan en

compromisos de solucién a los asuntos que se presenten.
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3 Capitulo Il -De la integracién del comité

Tis Articulo 33.- De la Integracién del COCODI.

Se constituira el COCODI gue serd encabezado por el Titular del Ayuntamiento, el cual
tendra el voto de calidad y se integrara con los siguientes miembros propietarios que
tendrén voz y voto:

189.  Presidente: Titular; Presidente Municipal.

190.  Vocal Ejecutivo: Titular del Organo de Control;

191. Vocales:

192.  ElTitular de la Direccion de Programacion.

193.  ElTitular de la Direccion de Finanzas.

194.  ElTitular de la Direccion de Asuntos Juridicos o el Director de Atencion a la Mujer.

195.  El Coordinador de Tecnologias.
196.  El Coordinador de Confrol Interno (Cuando no participe como presidente suplente)

2 Articulo 34.- De los Invitados.

Se podran incorporar al COCODI como invitados:

197.  Los Titulares de las areas administrativas competentes de los asuntos a iratar en la
sesion;

198.  Los servidores publicos que por las funciones que realizan, estan relacionados con
los asuntos a tratar en la sesion respectiva para apoyar en su atencion y solucion;

199.  Personas externas, expertas en asuntos relafivos al Ayuntamiento, cuando el caso lo
amerite, a propuesta de los miembros del COCODI con autorizacion del Presidente;

200.  El auditor externo;

201. Los Enlaces de cada area administrativa del SCIM.

202. Los enlaces del Sistema de Control Interne de Administracion de Riesgos y del
Comité.

Los invitados sefialados en el presente numeral partficipardn en el COCODI con voz, pero

sin voto, quienes podran proponer a consideracion del COCODI, riesgos de atencion
inmediata y/o de corrupcion no reflejados en la Matriz de Administracion Riesgos para su

atencién oportuna.

3 Articulo 35.- De los suplentes.

Los miembros propietarios podran nombrar a su respectivo suplente de nivel jerdrquico
inmediato inferior, quienes intfervendran en las ausencias de aguellos. Por excepcion, las
suplencias de los vocales se podran realizar hasta el nivel de subdirector o jefe de

departamento.
Para fungir como suplente, los servidores pUblicos deberdn confar con acreditacion por

escrito del miembro propietario dirigida al Presidente del Subcomité, de la gue se dejard

constancia en el acta correspondiente. Los suplentes asumiran en las sesiones a las que
asistan las funciones que corresponden a los propietarios.

b

[
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4. Capitulo Il Afribuciones del comité y funciones de los miembros

1. Articulo 36.- De las Atribuciones del COCODI.

El Comite fendra las atribuciones siguientes:

203. Aprobar el Orden del Dig;

204. Aprobar acuerdos para fortalecer el SCIM, particularmente con respecto a:

205.  ElInforme Anual;

206. El cumplimiento en fiempo y forma de las acciones de mejora del PTCI, asi como su
reprogramacion o replanteamiento;

207. Lasrecomendaciones contenidas en el Informe de Resultados del Titular del Organo
de Confrol derivado de la evaluacion del Informe Anual, y

208. Atencion en tiempo y forma de las recomendaciones y observaciones de instancias
de fiscalizacion y vigilancia;

209. Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para fortalecer la
Administracion de Riesgos, derivados de:

210.  Larevision del PTAR Y PTCI, con base en la Matriz de Administracién de Riesgos y el
Mapa de Riesgos, asi como de las actualizaciones;

211.  ElReporte de Avances Semestral del PTAR Y PTCI;

212.  La recurrencia de los observaciones derivadas de las auditorias o revisiones
practicadas por el Organo de Control o por ofras instancias externas de fiscalizacion.

213. Aprobar acuerdos para fortalecer el desempeno municipal, parficularmente con

respecto a:
214.  El andlisis del cumplimiento de los programas presupuestarios y comportamiento

financiero;

215.  Laevaluacion del cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en el Programa
Operativo Anual y de sus indicadores relacionados, y

216.  Larevision del cumplimiento de los programas, mediante el andlisis del avance en
el logro de los indicadores relacionados a los mismos.

217. Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas, derivado
del resultado de quejas, denuncias, inconformidades, procedimientos
adminisfrativos de responsabilidad, observaciones de instancias fiscalizadoras y de
las sugerencias formuladas por ofros comités municipales;

218. Dar seguimienfo a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su
cumplimiento en tiempo y forma;

219.  Aprobar el calendario de sesiones ordinarias;

220. Rafificar las actas de las sesiones, v
221. Las demdas necesarias para el logro de los objetivos del COCODI.

2 Articulo 37.- De las Funciones del Presidente del COCODI.

El Presidente del COCODI tendr& las funciones siguientes: M
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222. Determinar conjuntamente con el Coordinador de Conirol Interno y el Secretario
Ejecutivo, los asuntos del Orden del Dia a tratar en las sesiones, considerando las
propuestas de los demas integrantes y, cuando corresponda, la parficipacion de los
titulares de las dreas competentes del Ayuntamiento;

223. Declarar el quérum legal y presidir las sesiones;

224. Poner a consideracion de los miembros del COCODI el Orden del Dia y las
propuestas de acuerdos para su aprobacion;

225.  Autorizar la celebracion de sesiones extraordinarias y la participacion de invitados
externos;

226. Presentar los acuerdos relevantes que el COCODI determine e informar de su

seguimiento hasta su conclusion.
227. Fomentar la actualizaciéon de conocimientos y capacidades de los infegrantes en

temas de competencia del COCODI, asi como en materia de conirol inferno y
adminisfracion de riesgos.

2 Arliculo 38.- De las Funciones de los Integrantes.

Corresponderd a cualquiera de los infegrantes:

228. Proponer asuntos especificos a fratar en el Orden del Dia;

229.  Vigilar, en el dGmbito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los
acuerdos;

230. Proponer la celebracién de sesiones exfraordinarias, cuando sea necesario por la
importancia, urgencia y/o atencion de asuntos especificos; -

231.  Proponer la participacion de invitados externos;

232. Proponer areas de oportunidad para mejorar el funcionamiento;

233.  Analizar la carpeta de trabajo de la sesién, emifir comentarios respecto a la misma
y proponer acuerdos;

234.  Presentar riesgos de atencién inmediata y/o de corrupcion no reflejados en la Matriz
de Administracion Riesgos Municipal, a fravés de la Cédula de Problemdticas o

situaciones criticas, para su oportuna atencion.

4, Articulo 39.- De las Funciones del Secretario Ejecutivo.

El Secretario Ejecutivo tendra las siguientes funciones:

235.  Previo al inicio de la sesion, solicitar v revisar las acreditaciones de los integrantes e
invitados y verificar el quérum legal;

236. Proponer el calendario anual de sesiones ordinarias del COCODI;

237.  Convocar a las sesiones del COCODI, anexando la propuesta de Orden del Dia;

238. Presentar por si, o en coordinaciéon con la administracion, riesgos de atencién
inmediata y/o de corrupcién no reflejados en la Matriz de Administracion de Riesgos;

239.  Validar gue la informacién insfitucional fue integrada en la carpeta de frabajo por
el Enlace del Subcomité para su consulta por los convocados, con cince dias habiles
de anficipacion a la fecha de convocatoria de la sesion;

240.  Presentar por si, 0 en coordinacién con las titulares de las insfituciones, riesgos de

atencién inmediata y/o comrupcion no reflejados en la Matriz de Administracion dy

Riesgos;
{ &
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241.  Darseguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se redlice en tiempo

y forma por los responsables;
242.  Elaborarlas actas de las sesiones, enviarlas para revision de los infegrantes y recabar
las firmas del acta de la sesion del COCODI, asi como llevar su confrol y resguardo;

5. Capitulo IV. Politicas de operacién
6. Seccién | De las Sesiones

1 Articulo 40.- Del tipo de sesiones y periodicidad.
El COCODI celebrard cuatro sesiones al ano de manera ordinaria y en forma extraordinaria
las veces que sea necesario, dependiendo de la importancia, urgencia o falta de atencion
de asuntos especificos relativos al desempeno municipal.

Las sesiones ordinarias deberdan celebrarse dentro del frimestre posterior al que se reporta,
procurando se lleven a cabo durante el mes inmediato posterior a la conclusion de cada
trimestre del ejercicio, a fin de permitir que la informacién relevante sea oportuna para la

foma de decisiones.

7 Articulo 41.- De las convocatorias.
La convocatoria, carpeta de frabajo vy la propuesta del Orden del Dia, debera ser enviada
por el Secretario Ejecutivo a los integrantes e invitados, con cinco dias hdbiles de
anficipacién para sesiones ordinarias y de dos dias habiles, respecto de las exiraordinarias;
indicando el lugar, fecha y hora de celebracién de la sesion. Las convocatorias se podrdn
realizar por correo electrénico, confirmando su recepcion mediante acuse de recibo.

2 Articulo 42.- Del calendario de sesiones.

El Calendario de sesiones ordinarias para el siguiente gjercicio fiscal se aprobara en la Ultima
sesion ordinaria del afio inmediato anterior, en caso de modificacion, el Secretario Ejecutivo
previa autorizacién del Presidente, informard a los intfegrantes e invitados la nueva fecha,

debiendo cerciorarse de su recepcion.

4, Articulo 43.- Del desarrollo de las sesiones y registro de asistencia.

Las sesiones se llevardn a cabo de manera presencial y/o virtual o ambas a fravés de
videoconferencias u otro medio similar, registrando la asistencia de los participantes y

recabando las firmas correspondientes.
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5 Articulo 44. - Del quérum legal.

El guérum legal del COCODI se integrard con la asistencia de la mayoria de sus infegrantes,
siempre que participen el Presidente o presidente suplente, Secretario Ejecutivo o Secretario

ejecutivo suplente.

Cuando no se reuna el quérum legal requerido, el Secretario Ejecutivo levantard constancia
del hecho y a mas tardar el siguiente dia habil, convocard a los integrantes para redlizar la
sesion dentro de los 3 dias hdbiles siguientes a la fecha en que originalmente debid

celebrarse.

6. Articulo 45.- Del orden del dia.

En el COCODI se andlizaran los temas, programas o procesos que presenten refrasos en
relacién con lo programado al semesire que se informa, derivados de los resultados
presupuestarios, financieros, operativos y administrativos; a efecto de determinar los
acuerdos gue consignen acciones, fechas y responsables de tomar decisiones para resolver
las problemdticas vy situaciones crificas para abatir el rezago informado, lo que conlleve a
cumplir con las metas y objetfivos del Ayuntamiento, en particular sobre los aspectos
relevantes vinculados con el desempeno municipal y lo relativo al cumplimiento de las
principales acciones de mejora y de control comprometidas en los Programas de Trabajo
de Confrol Interno y de Adminisiracion de Riesgos.

El Orden del Dia se integrard conforme a lo siguiente:

243.  Declaracion de quorum legal e inicio de la sesion;

244.  Aprobaciéon del Orden del Dig;

245.  Ratificacion del acta de la sesion anterior;

246.  Seguimiento de Acuerdos. - Verificar que se haya efectuado el cumplimiento de los
acuerdos adoptados, conforme a los férminos y plazos establecidos: en caso
contrario y sélo con la debida justificacion, el COCODI podra fijar por Unica vez una
nueva fecha compromiso, la cual de no cumplirse el Secretario Ejecutivo
determinard las acciones conducentes en el admbito de sus atribuciones.

247. Cédula de problemdaticas o situaciones criticas. - La cédula deberd ser elaborada
por el Secretario Ejecutivo a sugerencia de los miembros o invitados del Subcomite,
considerando, en su caso, lainformacién que proporcionen las unidades normativas
de la Confraloria, cuando existan o se anticipen posibles incumplimientos
normativos y/o desviaciones negativas en programas presupuestarios o en cualguier
otro tema vinculado al desempeno institucional, derivade de los cambios en el
entorno interno o externo de la Institucidn, con el fin de idenfificar debilidades de
control interno adicionales a las obtenidas en la evaluacion del confrol interno, que
deban serincorporadas y atendidas con acciones de mejora en el PTCl o en el PTAR.

248. Desempeno Insfitucional.
1s Programas Presupuestarlos. - Se deberdn idenfificar e informar los programas

presupuestarios que representen el 80% del presupuesto original de la

Institucion y muestren variaciones superiores a 10 puntos porcentuales al
comparar: (1) el presupuesto ejercido contra el modificado vy (2) el

[ ¥
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cumplimiento de las metas alcanzadas contra las programadas, sefalando
las causas, riesgos y acciones especificas a seguir para su regularizacion.

2 Proyectos de Inversién Publica.- El tema aplicard sélo a las Instituciones que
cuenten con presupuesto auterizado en este concepto y deberd identificar
e informar los proyectos de inversidn publica gue presenten variaciones
superiores a 10 puntos porcentuales, al comparar el avance acumulado: (1)
del presupuesto ejercido contra el programade, (2) del fisico alcanzado
contra el programado, y (3) del fisico contra el financiero, sefialando las
causas, riesgos y acciones especificas a seguir para su regularizacion

3. Pasivos Contingentes. - Es necesario que, en su caso, se informe al Subcomité
sobre el impacto en el cumplimiento de metas y objetivos instifucionales.
Considerando que su materiglizacion pudiera representar un  riesgo
financiero para la Instituciéon e incidir de manera importante en su flujo de
efectivo y ejercicio presupuestal (incluir los pasivos laborales y los
correspondientes a juicios juridico-contenciosos). En su caso, sefalar las
estrategias procesales para su atencién, su avance y los abogados externos
que en su caso estén confratados para su framite correspondiente.

4. Plan Institucional de Tecnologias de Informacién. - Informar, en su caso, de
manera ejecutiva las dificultades o situaciones que causan problemas para
su cumplimiento y las acciones de solucion emprendidas.

Considerando la integracién y objetivos del Subcomité, se deberd evitar la presentacién en
este apartado de estadisticas, aspectos y asunios eminentemente informativos.

249.

250.

251.

252.
253.

254.

Programas de padrones de beneficiarios.
1. informar el avance y, en su caso, los rezagos en la integracion de los

padrones de beneficiarios de los programas comprometidos ¢l periodo, el
numero de beneficiarios y, cuando aplique, el monto fofal de los apoyos.
Seguimiento al Informe Anual de Actividades del Comité de Efica Y prevencion de

conflictos de intereses.
Seguimiento al establecimiento y actualizacion del SCII:

1. Informe Anual, PTCI e Informe de Resultados de la Contraloria derivado de la
evaluacion al Informe Anual (Presentacion en la primera sesion ordinaria).
2. Reporte de Avances Trimestral del PTCL- Se deberd incluir el fotal de

acciones de mejora concluidas y su contribucion como valor agregado para
corregir debilidades o insuficiencias de confrol interno o fortalecer el SCII; asf
como las pendientes sin avance y el porcentaje de avance en cada una de
las que se encuentren en proceso.

3. Aspectos relevantes del informe de verificacién de la Contraloria al Reporte
de Avances Trimestral del PTCI.

Proceso de Administracion de Riesgos Institucional.

Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, asi como

Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos (Presentacion en la Primera

Sesion Ordinaria).

Reporte de Avance Trimestral del PTAR.- Se deberd incluir el total de acciones de

conirol concluidas y su contribucién como valor agregado para evitar que se /4
materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el Sistema de Control Interno y en

Yy F
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el cumplimiento de metas y objetives; asi como la situacién y porcenigje de avance
en cada una de las que se encuentran en proceso y las pendientes sin avance.
255.  Aspectos relevantes del Informe de evaluacién del Organo Fiscalizacor al Reporte
de Avances Trimestral del PTAR.
256. Aspectos que inciden en el control intermno o en la presentacion de actos conirarios

a la infegridad.

La presentacién de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos
de responsabilidades, asi como de las observaciones determinadas por las instancias
fiscalizadoras, puede significar que en la institucion existen debilidades o insuficiencias de
control interno o actos contrarios a la integridad, o bien situaciones que tienen
repercusiones en la gestion de la institucion, por lo que sélo deberd presentarse:

257.  Breve descripcién de las quejas, denuncias e inconformidades recibidas gue fueron
procedentes, indicando, en su caso, suimpacto econémico, las repercusiones en la
operacion de la institucién y su vinculacion con actos contrarios a la integridad; .
en lo relativo a los procedimientos administrativos de responsabilidades, los que
involucren a servidores pUblicos de los primeros fres niveles, los motivos y sanciones
aplicadas.

258. La descripcion de las observaciones recurrentes deferminadas por las diferentes
instancias fiscalizadoras, identificando las causas que las originan y acciones para
evitar que se continien presentando; asi como, aquellas pendientes de solventar
con antigledad mayor a seis meses, ya que su falta de atencién y cumplimiento
inciden mayormente en una eficiente gestion y adecuado desempenc institucional.

259.  Asuntos Generadles.

En este apartado se presentardn las dificultades o situaciones que causan problemas
para ser analizadas e identificar las debilidades de control inferno o riesgos, mismos gue
deberdan ser revisados y fratados en la siguiente sesién del Comité.

260. Revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la reunion.

A peticién expresa, antes o durante la sesion del Comité, cualquiera de sus miembros,
invitados o el Organo de Vigilancia, podran solicitar se incorporen a la Crden del Dia
asuntos frascendentales para el desarrollo institucional.

7. Seccidn Il De los acuerdos.

t. Articulo 46. - Requisitos de los acuerdos.
Las propuestas de acuerdos para opinién y voto de los integrantes deberdn contemplar,
como minimo, los siguientes requisitos:

261. Establecer una accién concreta y dentro de la competencia del Ayuntamiento.
Cuando la solucién de la problemdtica de un acuerdo dependa de terceros ajenos
al Ayuntamiento, las acciones se orientardn a la presentaciéon de estudios o al

planteamiento de alternativas ante las instancias corespondientes, sin perjuicio de
que se efectie su seguimiento hasta su fotal atencion; M
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262. Precisar alos responsables de su atencion;
263. Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podrd ser mayor a seis meses,

posteriores a la fecha de celebracion de la sesién en que se apruebe a menos que
por la complejidad del asunto se requiera de un plazo mayor, lo cudl se justificara
anfe el COCODI;

264. Determinar el impacto negativo de no cumplir el acuerdo en tiempo y forma,
respecto de aspectos y programas sustantivos del Ayuntamiento.

Los acuerdos se fomardn por mayoria de votos de los integrantes asistentes, en caso de
empate, el Presidente del COCODI contaré con voto de calidad. Al final de la sesion, el
Secretario Ejecutivo dard lectura a los acuerdos aprobados, a fin de ratificarlos.

2. Articulo 47.- Envio de acuerdos para su atencion.
El Vocal Ejecutivo remitird los acuerdos a los responsables de su atencidén, a mas tardar 10
dias habiles posteriores a la fecha de la celebracidon de la sesion, solicitando su
cumplimiento oportune, lo anterior de forma previa a la firma del acta de la sesion

correspondiente.
& Articulo 48.- Acuerdos relevantes del conocimiento de instancias
superiores.
El comité determinard los acuerdos relevantes que el presidente hara del conocimiento al
Cabildo.
4, Articulo 49.-Programacién de atencién de acuerdos.

Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente, previa
justificacién ante el COCODI y por Unica vez, éste podra aprobar una nueva fecha gue
preferentemente, no exceda de 30 dias hdbiles contados a partir del dia siguiente al de la

sesion.

5 Articulo 50.- Requisitos del acta.
Por cada sesion del COCODI se levantard un acta que serd foliada y contendrd al menos
lo siguiente:

265. Nombresy cargos de los asistentes;
266.  Asuntos tratados y sintesis de su deliberacion;

267. Acuerdos aprobados, y
268.  Firma autografa de los integrantes que asistan a la sesién. Los invitados del
269.  Ayuntamiento que parficipen en la sesién la firmardn sélo cuando sean responsables

de atender acuerdos. ’M
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Los miembros del Comité y, en su caso, los invifados revisaran el proyecto de acta y enviaran
sus comentarios al Vocal Ejecutivo dentro de los 5 dias habiles siguientes al de su recepcion;
de no recibirlos se tendrda por aceptado el proyecto y recabard las firmas a mas tardar 20
dias habiles posteriores a la fecha de la celebracién de la sesién, para su integracion en el

Sistema Informdtico previo a la siguiente sesion.

6. Arficulo 51.- Elaboracién del acta y de su revisién.

El Secretario Ejecutivo elaborara y remitird a los integrantes del COCODI y a los invitados
correspondientes, el proyecto de acta a mas tardar 15 dias habiles posteriores a la fecha
de la celebracion de la sesion.

Los integrantes del COCODI y, en su caso, los invitados revisardn el proyec'o de acta y
enviaran sus comentarios al Secretario Ejecutivo dentro de los 5 dias habiles siguientes al de
su recepcion; de no recibirlos se tendrd por aceptado el proyecto y recabaré las firmas a
mas tardar 30 dias hdbiles posteriores a la fecha de la celebracién de la sesién.

8. Transitorios

Primero. - El presente Manual entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Pericdico Oficial del Estado.

Segundo. - El cumplimienfo a lo establecido en el presente Manual se realizard con los
recursos humanos, materiales y presupuestarios que tengan asignados el Ayuntamiento, por
lo que no implicara la creacion de estructuras ni la asignacion de recursos adicionales”

SEGUNDO.- Se aprueba el Dictamen que contiene el Proyecto del Manual
de Control Inferno para el Municipio de Teapa, Tabasco.

TERCERO.- Remitase el presente dictamen al Secretario del H. Ayuntamiento
del Municipio de Teapa, para gue conforme a sus atribuciones, sea incluido
al orden del dia correspondiente en la siguiente sesion de Cabildo para ser

sometida a su votacion correspondiente. /3(

P
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SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TEAPA, TABASCO,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 97 FRACCION IX DE LA LEY ORGANICA
DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO, EN ESTE ACTO. - - - ===~ ----

CERTIFICA:

QUE LAS PRESENTES COPIAS FOTOSTATICAS CONSTANTES DE SESENTA Y SIETE
(67) FOJAS UTILES QUE CORRESPONDEN AL MANUAL DE CONTROL INTERNO
PARA EL MUNICIPIO DE TEAPA, TABASCO, DOCUMENTO QUE OBRA EN PODER
DE ESTE H. AYUNTAMIENTO; POR LO QUE ME PERMITO EXTENDER LA PRESENTE
EN ESTA CIUDAD DE TEAPA, TABASCO; A LOS 31 DIAS DEL MES DE OCTUBRE
DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS, PARA LOS FINES Y USOS LEGALES
CORRESPONDIENTES.

LIC. RAFAEL
SECRETARI
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